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KONTAKTNA ADRESA CENTRA:

Centrum pre deti a rodiny, Kalin¢iakova 4295, 955 01 Topol'¢any, kontakt: riaditelka@cdrto.sk
mobil : 0905 234 066

UCEL CENTRA:

Centrum pre deti a rodiny je zariadenie zriadené podl'a zakona ¢. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej

ochrane deti a 0 socialnej kuratele a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,zakon ¢. 305/2005 *“) na ucel vykonavania

a)

b)

opatreni do¢asne nahradzajucich dietat'u jeho prirodzené rodinné prostredie alebo nahradné rodinné
prostredie na zaklade rozhodnutia sidu o nariadeni Gstavnej starostlivosti, o nariadeni neodkladného
opatrenia alebo o uloZeni vychovného opatrenia — ,,pobytové opatrenie sudu‘

vychovnych opatreni podla § 12 ods. 1 pism. b) a d), vychovnych opatreni, ktorymi je uloZena
povinnost’ podrobit’ sa socialnemu poradenstvu alebo inému odbornému poradenstvu, povinnosti
ulozenych na zabezpecenie téelu vychovného opatrenia zakona ¢. 36/2005 Z. z. o rodine (d’alej len
,»zakon o rodine*) alebo neodkladnych opatreni, ktorym je uloZena takato povinnost’ — ,,ambulantné
vychovné opatrenie

opatreni na predchadzanie vzniku, prehlbovania a opakovania

1. krizovych situacii dietata v prirodzenom rodinnom prostredi alebo nahradnom rodinnom
prostredi

2. poruch psychického vyvinu, fyzického vyvinu alebo socidlneho vyvinu dietata z dovodu
problémov v prirodzenom prostredi, nahradnom rodinnom prostredi, SirSom socidlnom prostredi
a v medziludskych vztahoch

DRUH VYKONAVANYCH OPATRENI :

1.

a)

b)

d)
e)

AMBULANTNE A TERENNE OPATRENIA ( § 45 ods. 4 pism. b a c) zakona ¢. 305/2005 sa
vykonavaju :

pre rodinu s maloletymi det'mi, ktora sa ocitla v nepriaznivej socidlnej situacii Spojenej
S nevyhovujicim byvanim, nezamestnanostou, vysokou zadlZenost'ou, nedostatkom socialnych
zrucnosti alebo nedostatkom rodi¢ovskych zrucnosti a pod. - maloleté dieta nema dostatoéna
rodiCovsku starostlivost’ — zanedbavanie diet’at’a,

pre rodinu s maloletym dietat’om, ktora sa nachadza v procese rozvodu alebo rozchodu - maloleté
dieta tazko preziva rozchod alebo rozvod rodicov,

pre rodinu s maloletym dietat’om, ktoré ma vychovné problémy - maloleté diet'a nechodi riadne do
Skoly, vykazuje tzv. pravé zaskolactvo, zaskolactvo s klamanim rodicov alebo zaSkolactvo
s vedomim rodi¢ov,

maloleté¢ dieta ma problémové spravanie : klamstva, uteky z domu, tdlanie sa s partiou, prejavy
agresie, Sikanovanie, pripadne niektoré formy zavislosti ako zavislost’ na mobile, internete, PC,
alkohole a drogach,

pre ndhradntl rodinu - maloleté diet’a zije v nahradnej rodinnej starostlivosti,

pre mladého dospelého po odchode z centra alebo nahradnej rodiny
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2. POBYTOVE OPATRENIA (§ 45 ods. 4 pism. a) zakona ¢. 305/2005 sa vykonavaju :

a)

b)

c)

pre diet’a na zdklade rozhodnutia sudu o nariadeni tistavne;j starostlivosti, o nariadeni neodkladného
opatrenia alebo 0 ulozeni vychovného opatrenia (podl'a § 45 ods. 4 pism. a) zakona ¢. 305/2005 Z.z.
0 SPODaSK

pre plnoleta fyzicki osobu, ktorou je mlady dospely, po ukonceni pobytového opatrenia sidu
nadobudnutim plnoletosti dietat’a

pre dieta na zaklade dohody s rodiCom alebo osobou, ktora sa o dieta stard (podla § 47 ods.5)
zakona €. 305/2005 — tzv. dobrovolny pobyt deti

DETASOVANE PRACOVISKA A ADRESY, KDE SA VYKONAVAJU
AMBULANTNE A TERENNE OPATRENIA:

Pre klientov z okresu Topol'¢any : budova na ul. Moyzesova 2, 955 01 Topol'¢any, polyfunkény objekt
v budove VUB, kontakt : mail : topolcanyl@cdrto.sk , mobil : 0908 068 827 alebo 0908 068 970

Pre klientov z okresu Partizanske : Mestsky urad Partizanske, Namestie SNP 212/4, 958 01 Partizanske,
kontakt : mail: partizanskel@cdrto.sk, partizdnske2@cdrto.sk, mobil 0908 068 987 alebo 0908 068

898

Pre klientov z okresu Banovce nad Bebravou: budova zdravotného strediska na ul. Textilna 4, kontakt:
mail: banovcel@cdrto.sk, banovce2@cdrto.sk, mobil 0908 068 848

ADRESY, NA KTORYCH SA VYKONAVAJU POBYTOVE OPATRENIA:

Topol'¢any, ul. Kalin¢iakova 4295, kontakt : 0905 789 197, citronova@cdrto.sk

Topol'¢any, ul. Muskatova 2653/42, kontakt 0905 779 573, muskatova@cdrto.sk

Topol'¢any, ul. Narcisova 2076/1, kontakt 0905 489 562, narcisova@cdrto.sk

Topol'¢any, ul. Snezienkova 2592/27, kontakt 0905 789 796, snezienkova@cdrto.sk

CIELOVA SKUPINA CENTRA :

Cielova skupina centra je stanovena v stlade s aktudlnymi priestorovymi a personalnymi

moznostami centra a vykonavanymi opatreniami pre :

1)
2)
3)

4)

dieta na zaklade rozhodnutia sidu o pobytovom opatreni sidu najmi z okresov Nitra, Zlaté
Moravce, Prievidza, Banove nad Bebravou. Topol'¢any a Piestany

dieta na zaklade dohody srodicmi o dobrovolnom pobyte v centre z okresov Topol¢any
a Partizanske,

plnoleté fyzické osoby vo veku do 25 rokov po ukonceni pobytového opatrenia sidu nadobudnutim
plnoletosti (d’alej len ,,mladi dospeli*) v samostatnej skupine,

dieta, rodica alebo osobu, ktora sa osobne stara o dieta, ktorym su poskytované ambulantné
a terénne opatrenia S trvalym, doCasnym alebo obvyklym pobytom v okrese Partizanske, Banovce
nad Bebravou a Topol'¢any

DOVODY VYLUCUJUCE VYKONAVANIE OPATRENI V CENTRE :

Centrum NEVYKONAVA pobytové opatrenia na zaklade rozhodnutia sudu:
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b)
c)
d)
e)

pre dieta, ktoré si vyzaduje zaradenie do resocializaného programu alebo Specializovanych
programov,

pre dieta, ktorého zdravotny stav si vyZaduje oSetrovatel'ska alebo opatrovatel'sku starostlivost’,
pre dieta s psychiatrickym ochorenim (autizmus, bipolarna porucha a in¢),

pre dieta, ktoré trpi infekénym ochorenim ohrozujicim verejné zdravie,

pre dieta, ktoré vykazuje poruchy sprévania z dévodu akychkol'vek zévislosti ,

pre dieta, ktorého rodina je vo vzdialenosti vac¢Sej ako 50 km od centra aj v pripade, ze je
Z prislusného okresu,

Centrum NEVYKONAVA pobytové opatrenia na zaklade dohody s rodi¢mi:

a)

b)

c)
d)

pre dieta, ktoré si vyzaduje zaradenie do resocializatného programu alebo Specializovanych
programov,

pre diet’a, ktorého zdravotny stav si vyzaduje oSetrovatel’sku alebo opatrovatel'ska starostlivost,
pre diet’a s psychiatrickym ochorenim (autizmus, bipolarna porucha a iné),

pre diet’a, ktoré trpi infekénym ochorenim ohrozujucim verejné zdravie,

Centrum NEVYKONAVA ambulantné a terénne opatrenia pre dieta a jeho rodinu v pripade:

a)
b)
c)
d)

e)

ak je trvaly alebo obvykly pobyt klienta vo vzdialenosti vac¢sej ako 50 km od centra,

ak nie je v Case poziadavky zabezpecené personalne obsadenie miest pre vykon opatreni,

ak nie je v ¢ase poziadavky volny pracovny ¢asovy fond prislusnych odbornych zamestnancov,
ak nebude mozna dohoda s klientom o dobrovol'nej u¢asti na vychovnych a socialnych
programoch a pri vykone inych odbornych metod, ktoré centrum poskytuje,

ak nebude s klientom mozna dohoda o preberani a odovzdavani diet’at’a pri asistovanom styku vo
vyhradenych priestoroch centra

CELKOVY POCET MIEST V CENTRE:

Kapacita centra : 42 | 1.samostatna 2.samostatna 3.samostatna | 4.samostatna | Byt pre
deti skupina skupina skupina skupina MD

Snezienkova ul. | Kalin¢iakova Muskatova ul. | Narcisova ul.

ul.

Pocet deti v skupine: | 10 10 10 10 2
z toho:
a) pre deti na zaklade | 9 9 9 9 0
rozhodnutia stidu
b) na naklade | 1 1 1 1 0
dohody s rodi¢om

PRIESTOROVE PODMIENKY CENTRA :

1. PRE DETI, RODICOV ALEBO OSOBY, KTORE SA STARAJU O DIETA, ktorym je
poskytovand pomoc AMBULANTNOU A TERENNOU FORMOU méme vytvorené nasledovné

podmienky:

PRACOVISKO PARTIZANSKE :

Odborna pomoc je poskytovana v priestoroch, situovanych v centre mesta, na 2.poschodi budovy
Mestského uradu Partizanske, bezprostredne v blizkosti Uradu prace, socialnych veci a rodiny pre
klientov, ktori su distribuovani organom socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately ako aj pre
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klientov, ktori sa dobrovolne obratia na pomoc a podporu centra. V pripade potreby je mozné sa
informovat’ v podatelni alebo na socialnom odbore mestského tradu. Kancelaria pre 2 socialnych
pracovnikov o rozlohe 16,63 m2 poskytuje dostatok priestoru na primerané sukromie pri vedeni
rozhovoru a poskytovani informacii pre klienta. Kancelaria pre 1 psycholdga o rozlohe 16,63 m2
poskytuje stkromie pri realizacii diagnostiky, poradenskych a terapeutickych ¢innosti s dietatom a jeho
rodinou. Kancelarie maju samostatné vchody. V budove je zabezpecené WC.

PRACOVISKO TOPOLCANY :

Odborna pomoc je poskytovana v priestoroch, situovanych —bezprostredne v blizkosti Uradu prace,
socialnych veci arodiny pre klientov, ktori s distribuovani orgdnom socialnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately ako aj pre klientov, ktori sa dobrovolne obratia na pomoc a podporu centra.
V pripade potreby je mozné sa informovat’ na recepcii uvedeného tradu prace. Kancelaria pre 1
socialneho pracovnika 0 rozlohe 13 m2 poskytuje dostatok priestoru na primerané sikromie pri vedeni
rozhovoru a poskytovani informacii pre klienta. Kancelaria pre 1 psychologa o rozlohe 13 m2 poskytuje
stikromie pri realizacii diagnostiky, poradenskych a terapeutickych ¢innosti s dietat'om a jeho rodinou.
Kancelaria pre zamestnanca CDR — OT o rozhlohe 13 m2. Kancelarie maji samostatné vchody.
V budove je zabezpetené WC.

PRACOVISKO BANOVCE NAD BEBRAVOU:

Odborna pomoc je poskytovana v priestoroch, situovanych v blizkosti Zornice. V pripade potreby je
mozné sa informovat’ na recepcii prislusného tradu prace. Kancelaria pre 1 socidlneho pracovnika
orozlohe 13 m2 poskytuje dostatok priestoru na primerané stkromie pri vedeni rozhovoru
a poskytovani informacii pre klienta. Kancelaria pre 1 psycholdga o rozlohe 13 m2 poskytuje stikromie
pri realizacii diagnostiky, poradenskych a terapeutickych ¢innosti s dietat’om a jeho rodinou. Kancelarie
maju samostatné vchody. V budove je zabezpecené WC.

2. PRE DETI AMLADYCH DOSPELYCH, ktorym je poskytovana starostlivost POBYTOVOU
FORMOU méame vytvorené nasledovné podmienky :

1. SAMOSTATNE USPORIADANA SKUPINA - oznadena ako SneZienkova rodina - s kapacitou 10
deti je umiestnena na SneZienkovej ul. v jednoposchodovom rodinnom dome. Na prizemi je kuchyna,
sklad potravin, chodba, 2 kupel'ne osobitne pre chlapcov a dievc¢ata, spolo¢enska izba (plo§na vymera

30 m?), kancelaria pre vybavovanie nevyhnutnych administrativnych tkonov a 1 WC pre vychovnych
pracovnikov. Na prvom poschodi st 4 detské izby (plo$na vymera 71,78 m?), mensia oddychova hala,
WC a dve terasy. Sucast'ou budovy je dvor so zahradou, v ktorej sa deti mézu ucit’ zahradkarskym
pracam a V spolupraci s vychovavatelom si sadit’ kvety a drobnu zeleninu. Na oddych v lethom obdobi
sluzi detsky bazén, ktory je napevno zabudovany v zahrade. Deti majt k dispozicii niekol’ko bicyklov
na Sportove aktivity a zatravnenu plochu na hranie detskych loptovych a spolo¢enskych hier. Deti maju
zabezpecené primerané stkromie na ucenie a volny ¢as v detskych izbach. Na stretdvanie sa s rodi¢mi
sa vyuzivaju priestory obyvacej izby, priestory detskej izby alebo oddychové zony exteriéru pri peknom
pocasi.

2. SAMOSTATNE USPORIADANA SKUPINA — oznaéend ako Citrénova rodina - s kapacitou 10 deti
je umiestnena na Kalinéiakovej ul. v hlavnej prizemnej kmefiovej budove, v ktorej su 4 detské izby pre
deti (ploSna vymera izieb 71,7 m?), 2 detské izby pre mladych dospelych (plosna vymera 20,2 m?),
spoloCenska izba s televizorom (plo$na vymera 41,7 m?), kancelaria pre vybavovanie nevyhnutnych
administrativnych tkonov, kuchyna, 2 kupel'ne a 2 WC osobitne pre dievcata a chlapcov a 1 WC pre
vychovnych pracovnikov. Objekt samostatnej skupiny ma vlastny vchod. Stucastou budovy je dvor, na
ktorom su detské preliezky, koloto¢ a pieskovisko. V prednej Casti budovy je zahradka, v ktorej je
mozné ucit’ deti domacim pracam. Na oddych je detom k dispozicii terasa a zatravnena plocha.
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V bezprostrednej blizkosti samostatnej skupiny je rozsiahly mestsky park, sltiziaci pre $port, oddych aj
zabavu. Deti maju zabezpecené primerané sukromie na ucenie a volny cas v detskych izbach. Na
stretavanie sa s rodi¢émi sa vyuzivaju priestory obyvacej izby, priestory detskej izby alebo oddychové
zoOny exteriéru pri peknom pocasi.

3. SAMOSTATNE USPORIADANA SKUPINA — oznaé¢ena ako Muskatova rodina - s kapacitou 10
deti je umiestnena na Muskatovej ul. v Topol'éanoch v prizemnom rodinnom dome, v ktorom su 3 detské
izby (plo$na vymera izieb 54,64 m?), spologenska izba (plosna vymera 33,17 m?), kancelaria na
nevyhnutné administrativne tkony, Kkuchyna, kupelfia osobitne s prislusenstvom pre chlapcov
adievéata a 1 WC pre vychovnych pracovnikov. Sucastou budovy je mald ovocnad zahradka,
pieskovisko a zatravnena plocha na hranie pre mensie deti. V ¢ase nepriaznivého pocasia deti vyuzivaju
na hry kryta terasu s oddychovym sedenim. Deti maji zabezpeCené primerané sukromie na ucenie a

volny Cas v detskych izbach. Na stretavanie sa s rodi¢mi sa vyuzivaju priestory obyvacej izby,
priestory detskej izby alebo oddychové zony exteriéru pri peknom pocasi.

4. SAMOSTATNE USPORIADANA SKUPINA — oznacena ako Narcisova rodina - s kapacitou 10
deti je umiestnena na Narcisovej ul. v Topol'¢anoch v jednoposchodovom rodinnom dome. Na prizemi
su 2 izby pre 6 deti (plo$na vymera izieb 4 28,62 m?), kuchyfia, sklad potravin, 1 WC a sprchovy kit.
Na prvom poschodi je spologenska izba (plosna vymera 19,28 m?), kancelaria, 2 izby pre 4 deti (plo$na

vymera izieb 4 22,9 m?), 2 kupel'ne osobitne pre chlapcov a dievéata, komora sluZiaca ako potravinovy
sklad. Sucastou budovy je rozsiahly dvor, na ktorom maji deti umiestnené preliezky, hojdacky,
pieskovisko pre malé deti akryty altanok. Zatravnena plocha poskytuje priestor na pohybové hry
a mozné vytvorenie zeleninovej zdhradky. Deti maju zabezpecené primerané sukromie na ucenie a
volny ¢as v detskych izbach. Na stretdvanie sa s rodi¢mi sa vyuZzivaju priestory obyvacej izby,
priestory detskej izby alebo oddychové zony exteriéru pri peknom pocasi.

5.BYT PRE MLADYCH DOSPELYCH —

3. Centrum NEMA VYTVORENE PODMIENKY na realizaciu opatreni pre rodi¢ov pobytovou
formou ani pre navstevné pobyty rodicov v zmysle Planu socidlnej prace.

PERSONALNE ZABEZPECENIE VYKONU ODBORNYCH CINNOSTI
V CENTRE:

Pre vykonavanie AMBULANTNYCH A TERENNYCH OPATRENI - pracovisko PARTIZANSKE:

= psycholog (VS 2. stupiia v odbore psychologia)
=  socialna pracovnitka (VS 2. stupiia v odbore socialna praca)

Pre vykondvanie AMBULANTNYCH A TERENNYCH OPATRENI- pracovisko TOPOLCANY :

= psycholog (VS 2. stupiia v odbore psycholégia)
» socialna pracovni¢ka (VS 2. stupiia v odbore socialna praca)

Pre vykondvanie AMBULANTNYCH A TERENNYCH OPATRENI- pracovisko TOPOLCANY :

= psycholog (VS 2. stupiia v odbore psycholégia)
= socialna pracovni¢ka (VS 2. stupiia v odbore socialna praca)



Pre  vykondvanie POBYTOVYCH  OPATRENI V SAMOSTATNE USPORIADANYCH
SKUPINACH :

ZAMESTNANCI PRIAMEHO KONTAKTU: 24 zamestnancov

= 1. samostatna skupina (sneZienkova rodina) : 6 zamestnancov — 1 vychovavatelka ( VS 2. stupiia
v odbore $pecialna pedagogika), 1 vychovavatel’ka (USO $pecialna pedagogika ), 1 vychovavatel
(US0), 1 pomocna vychovavatelka (USV), 1 pomocna vychovavatelka (SV), 1 pomocnd
vychovavatel’ka s ekon. agendou (USV).

= 2. samostatna skupina (citrénova rodina) : 6 zamestnancov — 1 vychovavatelka (VS 2. stupiia
v odbore vychovavatel'stvo + $pecidlna pedagogika), 1 vychovéavatelka (USO+ 3$pecidlna
pedagogika), 1 vychovavatelka (USO), 1 pomocny vychovavatel (USV), 1 pomocna
vychovavatel’ka (SV), 1 pomocna vychovavatelka s ekonomickou agendou (USO).

= 3. samostatna skupina (muskéatova rodina) : 6 zamestnancov — 1 vychovavatelka (VS 2. stupiia
$pecidlna pedagogika), 1 vychovavatelka (VS 2. stupiia vychovavatel'stvo), 1 vychovavatel’ka
(USO+ $pecialna pedagogika), 1 pomocny vychovéavatel’ (USV), 1 pomocna vychovévatelka (SV),
1 pomocna vychovavatel’ka s ekonomickou agendou (USV).

= 4. samostatna skupina: 6 zamestnancov (narcisova rodina) — 1 vychovavatelka (VS 2. stupia
$pecialna pedagogika), 1 vychovavatel' (VS 2. stupiia pedag. smeru), 1 vychovavatelka (USO
+3pecialna pedagogika), 2 pomocné vychovavatelky  (USV), 1 pomocny vychovavatel
s ekonomickou agendou (USV).

ZAKLADNE CINNOSTI ZAMESTNANCOV PRIAMEHO KONTAKTU :

= Koordinator - vedie samostatne usporiadant skupinu deti a zamestnancov v beznej prevadzkovej
¢innosti, pricom robi aj vykon vychovavatela

=  Vychovavatel' — zabezpeCuje komplexnu starostlivost’ o dieta, vedie predpisanu dokumentaciu
a spolupracuje s odbornym timom na osobnostnom rozvoji diet'at’a.

» Pomocna vychovavatelka s ekonomickou agendou - zabezpeéuje komplexne ekonomické ¢innosti
skupiny — rozpocet, evidencia, nakupy, vedenie pokladni¢nej hotovosti. ZabezpeCuje vSeobecnt
zdravotnu starostlivost’ o deti a mladych dospelych. Vykonava pomocnu vychovnt pracu s det'mi,
ak vychovavatel’ zabezpecuje iné aktivity a ¢innosti.

* Pomocny vychovavatel — vykonava pomocné vychovné ¢innosti , vedie evidenciu psychiatrickej
starostlivosti, evidenciu zasob, zabezpecuju Cistotu, hygienu deti a prevadzky a poskytuju detom
sprevadzanie vo veCernych dialogoch.

INTERNY ODBORNY TiM :

= psycholog (VS 2. stupiia v odbore psycholégia)

= psycholog NP DEI NS 111 — aktivita 1.2. (VS 2. stupiia v odbore psycholdgia)
= socialna pracovni¢ka (VS 2. stupiia v odbore socialna praca)

=  socialna pracovnicka (USO)

EXTERNY ODBORNY TiM :

= Sukromna prax - liecebna pedagogicka a socidlna poradkyna PaedDr. Beata Ceralova, ktora
poskytuje lieCebno - pedagogicki  odbornu starostlivost detom S oneskorenym vyvinom
a vnutornym naruSenim vnimania sveta

= Centrum pedagogicko — psychologického poradenstva a prevencie, Bernolakova 1652, Topolcany,
ktoré poskytuje odborni pomoc Zziakom v oblasti ucenia a vzdelavania vykonavanim
psychologickej a specialnopedagogickej diagnostiky a poradenstva,



= Sukromné centrum Specialno-pedagogického poradenstva, Janka Krala 1, TopolCany, ktoré
poskytuje odborné sluzby detom, ziakom a Studentom so Specialno-vychovnymi problémami,

= PhDr. Dagmar Zitova — poskytuje psychologicku a psychoterapeutickii pomoc detom zamerant na
uzdravenie deti zo skusenosti zlého zaobchadzania, ktoré zazili v rannom detstve a utvaranie
bezpecného priputania sa k rodi¢om.

= MUDr. Jana Galvankova

» - poskytuje psychiatricku starostlivost’ so zameranim diagnostiku a lie¢bu dusevnych poruch

ROZSAH HODIN, POCAS KTORYCH SA V CENTRE VYKONAVAJU
AMBULANTNE A TERENNE OPATRENIA :

Opatrenia sa vykonavaju kazdy pracovny den od 7.30 — 15.30 hod. v prirodzenom rodinnom
prostredi, ndhradnom rodinnom prostredi a Vv prostredi utvorenom a usporiadanom na vykon opatreni ,
ktorym su ambulancie a priestory centra. V pripade krizovej intervencie pracujii zamestnanci centra aj
mimo uvedeny rozsah hodin po dohode s klientom alebo telefonickom kontakte na uvedenych
mobilnych telefénnych ¢islach.

PRAVA KLIENTOV POSKYTOVANEJ AMBULANTNEJ A TERENNEJ POMOCI:

a) dobrovolny klient pracujuci na zaklade Dohody o spolupraci s centrom kedykol'vek ukongéit),
priCom centrum je povinné o tejto skuto¢nosti neodkladne informovat’ organ SPODaSK

b) klient odoslany do centra na zaklade rozhodnutia spravneho organu alebo sudu, ktory povinny
spolupracovat’ s centrom, oznami skuto¢nost’ o odmietnuti spoluprace organu SPODaSK

c) klient mozZe poziadat’ o spristupnenie dokumentacie, stvisiacej s evidenciou pripadovej socialnej
prace a poskytnutie kopie z kazdého dokumentu. O tejto skuto¢nosti je centrum povinné informovat’
organ SPODaSK

d) Kklient sa moze stazovat’ v centre na kvalitu poskytovanej podpory alebo konkrétneho zamestnanca
a staznost’ musi byt’ do 30 dni vybavena. O tejto skuto¢nosti je centrum povinné informovat’ organ
SPODaSK

CENTRUM MOZE POZADOVANU PODPORU PRE KLIENTA ODOSLANEHO ORGANOM
SPODaSK ODMIETNUT :

a) ak je kapacita Ziadaného programu organom SPODaSK alebo na zaklade dohody o spolupraci
naplnena

b) ak pozadovana objednavka nezodpoveda obsahu programu, ktory centrum poskytuje

c) ak klient, pre ktorého organ SPODaSK objednava opatrenie , nie je cielovou skupinou centra

d) orozsahu prace s klientom vedie centrum Zaznamovy harok, ktory je informaénym zaznamom
k Planu vykonu vychovného opatrenia alebo K planu vykonavania opatreni

CENTRUM MOZE ODMIETNUT POKRACOVAT V POSKYTOVANOM PROGRAME :

a) ak klient aktivne nespolupracuje na rieseni svojej nepriaznivej socialnej situacii
b) ak klient jedna s pracovnikom centra hrubo alebo agresivne
c) ak je klient pod vplyvom alkoholu alebo inej navykovej latky

OBOZNAMENIE DETI, RODICOV A INYCH FYZICKYCH OSOB S PROGRAMOM
CENTRA:



Program centra je k dispozicii na webovej stranke : www.cdrto.sk a na informacnej tabuli
Vv centralnej budove na Kalinciakovej ul. 4295. Program centra je poskytnuty prislusnym uradom prace,
socialnych veci arodiny a spolupracujucim subjektom, ktoré ich moézu zverejiiovat’ na svojich
webovych strankach a informacnych tabuliach. Oboznamenie deti, rodicov alebo inych osob starajicich
sa 0 diet’a, s ktorymi su vykondvané ambulantné a terénne opatrenia prebieha formou motivacného
rozhovoru pocas stretnutia s rodinou na oddeleni SPODaSK, pripadne pocas prvej navstevy v rodine.
Oboznamenie deti, rodicov alebo inych 0sob starajlicich sa o diet’a, s ktorym st vykonavané pobytové
opatrenia prebiecha formou rozhovoru na pripadovej konferencii.

1. ODBORNE METODY PRACE SDIETATOM, JEHO RODINOU A INYMI
FYZICKYMI OSOBAMI A SPOSOB ZAPAJANIA SA SPOLUPRACUJUCICH
SUBJEKTOV DO ODBORNEJ AMBULANTNEJ A TERENNEJ PRACE CENTRA :

Odborné metddy sa realizuju prostrednictvom nasledovnych psychologickych podprogramov a
socialnych podprogramov (ktoré je mozné v pripade potreby doplnit’ aj o pracu psychologa). Pocet
hodin vybraného podprogramu je mozné upravovat v zavislosti od potrieb rodiny a dietata, aich
suhlasu.

1.1. PODPROGRAM PODI’A § 73 ods. 6 pism. a) a podla § 11 ods. 3 pism. b) bod 5 ZAMERANY
NA VYKONAVANIE OPATRENI NA ZHODNOTENIE SITUACIE DIETATA A RODINY,
POSUDENIE MOZNOST{ RODICOV, DALSICH PRIBUZNYCH A INYCH BLiZKYCH 0SOB
DIETATA RIESIT SITUACIU DIETATA NA UCELY URCENIA MIERY OHROZENIA DIETATA,
AK OPATRENIAMI VYKONAVANYMI VO VLASTNEJ POSOBNOSTI NEBOLO MOZNE
JEDNOZNACNE URCIT MIERU OHROZENIA DIETATA.

Maximélna diZka trvania podprogramu : 24 hodin.

Ciel programu : zhodnotenie situacie dietata a jeho rodiny a d’alsich pribuznych pripravou odbornych
podkladov a identifikovanim rizikovych faktorov, ktoré ohrozuji alebo mézu ohrozit’ dieta, ako aj
zmapovanie kapacit a potencialnych oblasti progresivnej zmeny Zivotnej situacie rodiny jednak
v rodine ako aj v $irSom socialnom okoli dietat’a a jeho rodiny.

Obsah programu : a) zhodnotenie rozsahu napliiania potrieb dietata a schopnosti rodi¢ov sa na ilom
podielat’ , b) zhodnotenie rodicovskej starostlivosti, ¢) =zistovanie ndzoru dietata, d) zhodnotenie
funk¢nosti rodinného systému.

Odborny tim : program realizuje socialny pracovnik alebo asistent socialnej prace.

1.2. PODPROGRAM PODLA § 12 ods. 1 pism. d) URCENY DIETATU, RODICOVI ALEBO
OSOBE, KTORA SA OSOBNE STARA O DIETA, KTORYM BOLA ULOZENA POVINNOST
ZUCASTNIT SA NA VYCHOVNOM PROGRAME.

Maximalna diZka trvania programu : 80 hodin

Ciel' programu : prostrednictvom odbornych ¢innosti (edukacnych intervencii, technik a aktivit)
podporit’ rozvoj socialnych kompetencii alebo konkrétnych zruénosti dietat’a a jeho blizkych osob, ktoré
mozu obmedzit’ alebo odstranit’ negativne vplyvy, ktoré ohrozuji psychicky, fyzicky a socialny vyvin
diet'at’a a tiez zmiernit’ riziko vzniku alebo prehibenia krizovej situacie v rodine.

Obsah programu : a) podpora arozvoj sebapoznania dietata a identifikdcia jeho potrieb,
b) posiliiovanie a rozvoj emocionalnych kompetencii, €) posiliiovanie a rozvoj socialnych kompetencii,
d) podpora zmeny rizikovych prejavov spravania.


http://www.cdrto.sk/

Odborny tim : program realizuje socialny pracovnik alebo asistent socialnej prace.

1.3. PODPROGRAM PODIA § 12 ods. 1 pism. d) URCENY DIETATU, RODICOVI ALEBO
OSOBE, KTORA SA OSOBNE STARA O DIETA, KTORYM BOLA ULOZENA POVINNOST
ZUCASTNIT SA NA SOCIALNOM PROGRAME.

Maximélna diZka trvania programu : 80 hodin

Ciel programu : prostrednictvom odbornych ¢innosti (edukacnych intervencii, technik a aktivit)
podporit’ rozvoj rodiCovskych kompetencii a socidlnych kompetencii rodiny s cielom vyuzitia
potencialu rodiny riesit’ nepriaznivu zivotnu situaciu, sprevadzat rodiny pri zvladani situacii v oblasti
starostlivosti o deti a zabezpecenie ich potrieb.

Obsah programu : a) nacvik a rozvoj socialnych kompetencii rodiny, b) nacvik a rozvoj ekonomickych
kompetencii rodiny, c¢) starostlivost’ o domacnost’, d) zabezpeCenie starostlivosti o deti, e) nacvik
a rozvoj rodi¢ovskych zrucnosti pri vychove deti.

Odborny tim : realizuje socialny pracovnik alebo asistent socidlnej prace.

1.4. PODPROGRAM PODLA § 37 ods. 2 pism. d) zikona o rodine URCENY DIETATU A JEHO
RODICOM, KTORYM BOLA ULOZENA POVINNOST PODROBIT SA SOCIALNEMU
PORADENSTVU.

Maximalna diZka trvania programu : 60 hodin

Ciel’ programu : mobilizovat vnutorné a vonkajSie zdroje rodiny v ich prirodzenom prostredi,
naplianie socialnych potrieb, zlepSovanie vztahov v interakcii so socidlnym prostredim, ako aj
podporovat’ rodiny pri rozvijani a zlepSovani schopnosti riesit’ nepriaznivi zivotnu situaciu.

Obsah programu : a) rozvoj socialnych kompetencii, b) finan¢né poradenstvo a zvySovanie finan¢nej
gramotnosti/ekonomicky rozvoj rodiny, ¢) podpora rodi¢ovskych kompetencii tykajucich sa vychovy
a starostlivosti o diet’a, d) optimalizacia fungovania rodiny a komunikacia.

Odborny tim : program realizuje socialny pracovnik alebo asistent socialnej prace.

1.5. PODPROGRAM PODIA § 11 ods. 2 pism. a) ZAMERANY NA VYKONAVANIE OPATRENI
PRE DIETA A RODICOV V ROZVODOVYCH / ROZCHODOVYCH SITUACIACH, KEDY JE
DIETATU A JEHO RODICOM POTREBNE POSKYTNUT SOCIALNE PORADENSTVO.

Maximaélna dizka trvania programu : 0 hodin

Ciel’ programu : poskytnat’ socidlne poradenstvo rodi¢ovi/rodi¢om nachadzajucim sa \
rozvodovych/ rozchodovych situaciach atym predchadzat nepriaznivym vplyvom a dopadom
rozvodu/rozchodu na diet’a a jeho rodicov.

Obsah programu : a) poskytovanie socidlneho poradenstva rozchadzajicim sa / rozvadzajucim sa
rodicov, b) socialne poradenstvo zamerané na zmiernenie dosledkov rozvodovej / rozchodove;j situacie
na dieta.

Odborny tim : program realizuje socialny pracovnik.
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1.6. PODPROGRAM PODI’A § 11 ods. 3 pism. b) bod 1 ZAMERANY NA VYKONAVANIE
ODBORNYCH METOD NA PRISPOSOBENIE SA NOVEJ SITUACIL.

Maximalna dizka trvania programu : 40 hodin

Ciel' programu : zmiernit mozny negativny dopad novej situdcie na rodinu prostrednictvom
poskytnutia odbornej pomoci zameranej na stabilizaciu rodinného prostredia.

Obsah programu : a) zmena Vv usporiadani starostlivosti o dieta — poskytovanie poradenstva ohl'adom
vychovy dietat’a, pomoc pri uprave komunikicie medzi ¢lenmi rodiny, pomoc pri zlepSeni /obnove
vzt'ahu diet'at’a s rodicom, b) strata/odchod/ nepritomnost’ vyznamnej vztahovej osoby diet'at’a — pomoc
apodpora pri vyrovnavani sa so stratou, sprevadzanie pri vybavovani nalezitosti stvisiacich so
vzniknutou situéciou , ¢) zmena zdravotného stavu diet’at’a, zmena byvania , zmena vo fungovani rodiny
— pomoc a podpora rodiny pri uvedenych situaciach.

Odborny tim : program realizuje socialny pracovnik alebo asistent socialnej prace.

1.7. PODPROGRAM PODLA § 11 ods. 3 pism. b) bod 3 ZAMERANY NA VYKONAVANIE
ODBORNYCH METOD PRACE NA PODPORU RIESENIA VYCHOVNYCH, SOCIALNYCH
A INYCH PROBLEMOV V RODINE A V MEDZILUDSKYCH VZTAHOCH

Maximalna dizka trvania programu : 120 hodin

Ciel’ programu : poskytnut’ odborni pomoc pri rieSeni vychovnych, socialnych a inych problémov
vrodine av medziludskych vztahoch scielom predchadzania nepriaznivym vplyvom
zatazujucej/konfliktnej situacie na diet’a a jeho rodinu.

Obsah programu : a) problémy prejavujuce sa v rodine, b) problémy prejavujtce sa v $kole, ¢) problémy
Vv oblasti finan¢ného hospodarenia, d) problémy so zaclenenim do spolocnosti - identifikacia problému
zaClenenia rodiny a diet'at’a do spolo¢nosti, vierovyznanie, etnicita, rodi¢ vo vykone trestu, chory alebo
postihnuty ¢len rodiny, poskytnutie socidlneho poradenstva, sprevadzanie v hladani rieSenia
problémovej situacie.

Odborny tim : program realizuje socialny pracovnik alebo asistent socialnej prace.

1.8. PODPROGRAM PODLA § 73 ods. 6 pism. d) vykondavanie opatreni podla § 44a ods. 1
ZAMERANY NA VYKONAVANIE OPATREN[ POSKYTOVANIA ALEBO ZABEZPECENIA
POSKYTNUTIA SOCIALNEHO PORADENSTVA A VYKONAVANIA ALEBO ZABEZPECENIA
VYKONAVANIA OPATRENI NA ULAHCENIE RIESENIA VYCHOVNYCH PROBLEMOV
ALEBO RODINNYCH PROBLEMOV

Maximaélna dizka trvania programu : 40 hodin

Ciel' programu : poskytnit’ socialne poradenstvo ndhradnému rodiCovi, ktoré ulah¢i realizaciu
nahradnej starostlivosti a poskytnutie pomoci a podpory pri rieSeni vychovnych a rodinnych problémov.

Obsah programu : a) pomoc diet'at'u a nahradnym rodi¢om pri adaptécii na nové rodinné prostredie, D)
poskytovanie socialneho poradenstva a sprevadzanie nahradnych rodi¢ov pri uplatiiovani zakonnych
narokov, pri rieSeni konsoliddcie financnej situacie, pri priprave dietata na osamostatiiovanie, c)
sprevadzanie nahradného rodica pri vytvarani alebo obnove vztahov medzi dietatom a biologickou
rodinou.
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Odborny tim : program realizuje socialny pracovnik alebo asistent socialnej prace.

1.9. PODPROGRAM PODLA § 73 ods. 6 pism. e) ZAMERANY NA POSKYTOVANIE
SOCIALNEHO PORADENSTVA MLADEMU DOSPELEMU PO UKONCENI NAHRADNEJ
STAROSTLIVOSTI

Maximalna dizka trvania programu : 60 hodin

Ciel' programu : poskytnit odborni pomoc a podporu mladému dospelému pri zarad’ovani sa do
bezného zivota prostrednictvom zvySovania informovanosti vo vybranych oblastiach a posiliiovanim
socialnych zrucnosti potrebnych pre aktivny pracovny, rodinny a osobny zivot.

Obsah programu : a) poskytovanie poradenstva do pracovného zivota, b) poskytovanie socialneho
poradenstva v otazke byvania, ¢) poskytovanie socialneho poradenstva za Gi¢elom finan¢nej gramotnosti
, d) pomoc pri vytvarani podpornej siete interpersonalnych vztahov mladého dospelého.

Odborny tim : program realizuje socidlny pracovnik alebo asistent socidlnej prace. )
1.10. PODPROGRAM podra § 11 ods. 3 pism. b) bod 2 ZAMERANY NA UPRAVU RODINNYCH
A SOCIALNYCH POMEROV DIETATA

Maximélna dika trvania programu : 60 hodin

Ciel' programu : Upravit rodinné a socialne pomery dietata arodiny najmi prostrednictvom
posiliiovania rodicovskych a socidlnych zrucnosti za tucelom eliminicie negativnych vplyvov
ohrozujucich diet’a a rodinu.

Obsah programu : a) Podpora a rozvoj rodi¢ovskej role, b) Podpora a rozvoj kvality vztahov v rodine,
¢) Starostlivost’ o napliianie potrieb dietat’a, d) Nacvik a rozvoj finanénej gramotnosti/ ekonomickych
kompetencii rodiny, ¢) Starostlivost’ 0 domacnost’.

Odborny tim : program realizuje socialny pracovnik alebo asistent socialnej prace.

1.11. PODPROGRAM PODI’A § 11 ods. 3 . pism. b) bod 4 ZAMERANY NA PODPORU OBNOVY
ALEBO ROZVOJA RODICOVSKYCH ZRUCNOSTI

Maximélna diZka trvania programu : 145 hodin

Ciel’ programu : Obnovovat a rozvijat' kompetencie rodi¢ov v starostlivosti o diet’a, so zameranim na
predchadzanie, zmiernenie alebo eliminovanie pri¢in ohrozenia dietata v prirodzenom rodinnom
prostredi.

Obsah programu : a) Podpora a rozvoj rodi¢ovskej role, b) Podpora a rozvoj kvality vztahov v rodine,
c) Starostlivost’ o naplnanie potrieb dietat’a.

Odborny tim : program realizuje socialny pracovnik alebo asistent socialnej prace.

1.12. PODPROGRAM podPa § 11 ods. 2 pism. b) JE ZAMERANY NA POSKYTNUTIE
PSYCHOLOGICKEJ POMOCI PRE RODICOV DIETATA V ZAUIME OBNOVY
MANZELSKEHO SPOLUZITIA A V ZAUJME PREDCHADZANIA NEPRIAZNIVYM VPLYVOM
ROZVODU NA DIETATA
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Maximélna diZka trvania programu : 30 hodin

Ciel programu : Poskytnut’ psychologicku pomoc rodi¢ovi/rodi¢om nachadzajicim sa v/po procese
rozvodu/rozchodu, a tym predchadzat’ nepriaznivym vplyvom a dopadom rozvodu/rozchodu na diet’a i
jeho rodicov.

Obsah Programu : a) Psychologické poradenstvo pre rozvadzajicich/ rozchadzajtcich sa rodicov,
b) Edukacia rodicov ohl'adne prezivania dietata pocas rozvodovej/ rozchodovej situacie, ¢) podpora
spolupracujuceho rodi¢ovstva, d) pomoc pri zacleneni nového partnera/partnerky do rodiny.

Odborny tim : program realizuje psycholog

1.13. PODPROGRAM podla § 11 ods. 2 pism. ¢) JE ZAMERANY NA VYKONAVANIE
OPATRENI PRE DIETA A RODICOV V ROZVODOVYCH/ROZCHODOVYCH SITUACIACH,
KEDY JE POTREBNE DIETATU POSKYTNUT ALEBO ZABEZPECIT POTREBNU
PSYCHOLOGICKU POMOC AJ PO ROZVODE

Maximélna diZka trvania programu : 30 hodin

Ciel’ programu : Poskytnut’ psychologicki pomoc dietat'u vyjadrit’ a porozumiet’ vlastnym pocitom,
vytvorenie priestoru pre Zialenie diet'ata nad stratou doterajSieho systému fungovania rodiny, podpora
pozitivneho vztahu s kazdym z rodicov, poskytnutie pomoci pri psychickej adaptacii dietat’a na zmeny
a pri vytvarani stratégii zvladania bezného Zivota a stimulacia zdrojov diet’at’a.

Obsah programu : a) Sprevadzanie dietata v procese Zialenia, b) Pomoc pri stabilizacii diet'ata,
¢) Pomoc pri ulahceni zvladania zat'azovych situacii

Odborny tim : program realizuje psycholog

1.14.1. PODPROGRAM podPa § 11 ods. 3 pism. d) JE ZAMERANY NA POSKYTNUTIE
PORADENSKO-PSYCHOLOGICKEJ POMOCI RODINAM SO SPECIFICKYM PROBLEMOM
A PRI KRIZOVYCH SITUACIACH - modul rodina s dietatom s krizou identity

Maximélna diZka trvania programu : 15 hodin

Ciel’ programu : Stabilizovat’ prezivanie, spravanie a sebaprijatie dietata, ucit rodiCov akceptacii
a podpore dietata v zatazovej situacii.

Obsah programu : a) Sebavedomie a sebaprijatie dietata, b) Podpora prezivania dietata, c)
Praca s rodinou na akceptacii pocitov a spravania diet'at’a.

Odborny tim : program realizuje psycholog.

1.14.2. PODPROGRAM podPa § 11 ods. 3 pism. d) JE ZAMERANY NA POSKYTNUTIE
PORADENSKO-PSYCHOLOGICKEJ POMOCI RODINAM SO SPECIFICKYM PROBLEMOM
A PRI KRiZOVYCH SITUACIACH - modul Rodina s dietatom s homosexu4lnou orienticiou

Maximalna diZka trvania programu : 15 hodin
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Ciel programu : Stabilizovat’ prezivanie a spravanie diet'ata s homosexualnou orientaciou; zakotvenie
vlastnej sexualnej orientacie; vytvorenie planu coming out-u; podpora a akceptacia dietata rodi¢om;
podpora rodicov pri akceptovani sexualnej orientacie svojho diet’at’a.

Obsah programu : a) Pomoc a podpora v zvladani neistoty ohl'adom sexualnej orientacie b) Podpora
prezivania a spractivania vlastnej identity ¢) Edukacia a podpora rodicov.

Odborny tim : program realizuje psycholog.
1.14.3. PODPROGRAM podPa § 11 ods. 3 pism. d) JE ZAMERANY NA POSKYTNUTIE

PORADENSKO-PSYCHOLOGICKEJ POMOCI RODINAM SO SPECIFICKYM PROBLEMOM
A PRI KRIZOVYCH SITUACIACH - modul rodina so zavislym ¢lenom rodiny

Maximélna diZka trvania programu : 15 hodin

Ciel programu : poskytnut psychologicki pomoc rodindm so zavislym ¢lenom s cielom optimalizovat’
fungovanie rodinného systému a tiez kazdého ¢lena rodiny tak, aby dokazal efektivne zvladat’ naroc¢nu
Zivotnu situaciu zavislosti.

Obsah programu : a) vnimanie a zavislosti rodinou, intenzita naruSenia vztahov, b)
partnersky/rodi¢ovsky kontext zavislosti a vyjasnenie roli, €) vnatrorodinnd komunikacia a zmeny
hodnét) rodicov.

Odborny tim : program realizuje psycholog .

1.14.4. PODPROGRAM podPa § 11 ods. 3 pism. d) JE ZAMERANY NA POSKYTNUTIE
PORADENSKO-PSYCHOLOGICKEJ POMOCI RODINAM SO SPECIFICKYM PROBLEMOM
A PRI KRiZOVYCH SITUACIACH - modul Rodina s rodi¢om po néavrate z vykonu trestu odiatia

slobody

Maximélna diZka trvania programu : 15 hodin

Ciel’ programu : Poskytnutie psychologickej pomoci rodindm s rodi¢om po navrate z vykonu trestu
odnatia slobody s ciel'om optimalizacie fungovania rodinného systému a Zivota kazdého Clena rodiny
tak, aby dokazal efektivne zvladat’ naro¢nu zivotnu situaciu navratu rodic¢a z vykonu trestu.

Obsah programu : a) porozumenie problematiky adaptacnej fazy rodi¢a po navrate z vykonu trestu do
povodného rodinného prostredia, b) zhodnotenie vplyvu vdzenského prostredia na schopnost’ adaptovat’
sa do spolo¢nosti, ¢) planovanie, vyber a aplikacia intervencii v atmosfére podporného vztahu pre
potrebné zmeny V adaptacii a reintegracii, d) angazovanie, implementacia rozhodnutia v procese
adaptacie a reintegracie.

Odborny tim : program realizuje psycholog

1.14.5. PODPROGRAM podla § 11 ods. 3 pism. d) JE ZAMERANY NA POSKYTNUTIE
PORADENSKO-PSYCHOLOGICKEJ POMOCI RODINAM SO SPECIFICKYM PROBLEMOM
A PRI KRiIZOVYCH SITUACIACH - modul Rodina so zdravotne postihnutym dietatom

Maximélna diZka trvania programu : 15 hodin

Ciel’ programu : Poskytnutie psychologickej pomoci rodinam so zdravotne postihnutym dietatom
S cielom optimalizacie fungovania rodinného systému a Zivota ¢lenov rodiny tak, aby dokazali efektivne
zvladat’ ndrocnu zivotnu situdciu.
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Obsah programu : a) pomoc pri zvladani emocii ako strach, Gzkost, beznadej, b) psychologické
poradenstvo pri pouzivani roznych stratégii ochrany dietata , ¢) pomoc a podpora v rodicovskej
a manzelskej role a surodeneckych vztahoch, rozvoj sebareflexie, d) pomoc pri nacviku, rozvijani a
posililovani vychovnych zru¢nosti rodi¢ov , €) pomoc rodine pri stanoveni novych pravidiel spoluZitia,
vymedzenie povinnosti, pomoc pri eliminovani spravania vyvolavajiceho napétie a konflikty, zvladani
frustracie.

Odborny tim : program realizuje psycholog.
1.14.6. PODPROGRAM podPa § 11 ods. 3 pism. d) JE ZAMERANY NA POSKYTNUTIE

PORADENSKO-PSYCHOLOGICKEJ POMOCI RODINAM SO SPECIFICKYM PROBLEMOM
A PRI KRIZOVYCH SITUACIACH - modul Rodina v krizovej situdcii

Maximélna diZka trvania programu : 30 hodin

Ciel programu : Pomoct rodine prekonat’ krizu, porozumiet’ situdcii, v ktorej sa rodina ocitla, poskytnat’
pocit bezpecia a podpory Posilnit’ schopnosti ¢lenov rodiny vyrovnat sa v ramci svojich moznosti
s aktualnou zatazovou situaciou a vratit’ sa do predkrizového stavu.

Obsah programu : a) postdenie psychického stavu, preskiimanie potrieb klientov, mapovanie silnych
miest, identifikacia vztahového kontextu krizy, b) poradenska praca s rodicom a dietatom zamerana na
redukciu napétia, zaistenie bezpecia, zmiernenie nasledkov, normalizéacia reakcii na stres a podpora
vlastného prezivania a vyjadrovania vlastného vnimania a pod., ¢) nacvik copingovych stratégii,
d) stabilizacia, postupny navrat na predkrizovu troven fungovania.

Odborny tim : program realizuje psycholog
1.14.7. PODPROGRAM podPa § 11 ods. 3 pism. d) JE ZAMERANY NA POSKYTNUTIE

PORADENSKO-PSYCHOLOGICKEJ POMOCI RODINAM SO SPECIFICKYM PROBLEMOM
A PRI KRiZOVYCH SITUACIACH - modul Rodina s dietatom s poruchami spravania

Maximélna diZka trvania programu : 20 hodin

Ciel programu : Poskytnut’ psychologicku pomoc rodinam s dietatom s poruchami spravania, podporit’
rozvoj kompetencii a zruc¢nosti, ktoré pomozu obmedzit’ alebo odstranit’ negativne vplyvy a formy
spravania dietata a tym prispiet’ k optimalizacii fungovania rodinného systému.

Obsah programu : a) pomoc apodpora pri pomenovani a vyjadreni emocii a chapani vlastného
prezivania, poznanie pricin frustracie a zvladanie frustracie, rozvoj komunikacnych zrucnosti (ako
komunikovat’ konflikt), nacvik stratégie zvladania zataze, b) prehlbovanie vnimavosti rodi¢ov voci
potrebam dietat’a, podpora vzajomnej komunikacie rodi¢ov a deti, rozvoj rodi¢ovskych zruc¢nosti pri
stanoveni a dodrziavani pravidiel rodiny, ¢) edukacia rodinnych prislusnikov pri vyskyte problémového
spravania, pomoc s vol'bou vhodného vychovného $tylu

Odborny tim : program realizuje psycholog

1.15. PODPROGRAM podra § 37 ods. 2 pism. d) JE URCENY MALOLETEMU DIETATU ALEBO
JEHO RODICOM, KTORYM BOLA ULOZENA POVINNOST PODROBIT SA INEMU
ODBORNEMU PORADENSTVU

Maximalna diZka trvania programu : 40 hodin

Ciel’ programu : poskytnit’ pomoc rodi¢om, ktori maji problém s plnenim si svojich povinnosti voci
dietat’u, podporit’ rozvoj konkrétnych zruc¢nosti dietat’a a jeho rodiny na obmedzenie alebo odstranenie
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negativnych vplyvov ohrozujucich fyzicky, psychicky a socialny vyvin dietata s rizikom prehibenia
krizovej situacie v rodine

Obsah programu : a) identifikacia problému, zistovanie vzniku a udrziavania problémového spravania,
pomoc pri prehlbovani vzt'ahu s rodi¢mi identifikaciou naplnenych a nenaplnenych potrieb dietat’a,
ventilacia napétia, b) problémy prejavujuce sa v Skole, praca s emdciami, pomoc pri prehlbovani vztahu
medzi dietatom, rovesnickou skupinou a ucite'mi, ¢) podpora udrzatel'nosti zmeny v rodine aj v skole

Odborny tim : program realizuje psycholog

1.16. PODPROGRAM podPa § 44a ods. 1 JE ZAMERANY NA VYKONAVANIE OPATRENI -
POSKYTOVANIE ALEBO ZABEZPECENIE POSKYTNUTIA INEHO ODBORNEHO
PORADENSTVA podl'a § 73 ods. 6 pism. d)

Maximélna diZka trvania programu : 40 hodin

Ciel’ programu : poskytniit’ pomoc nahradnému rodicovi pri bezpodmiene¢nom prijati dietat’a, jeho
biologickej rodiny a poévodu, a pri budovani pozitivnej identity diet'at’a v nahradnej rodine

Obsah programu : a) pomoc rodine pri adaptacii dietat’a na nové rodinné prostredie, pomoc pri rieSeni
problémov s vychovou, b) poskytovanie psychologického poradenstva, sprevadzanie a podpora
novovzniknutych vzt'ahov, c) sprevadzanie ndhradného rodica pri vytvarani/obnove vztahov medzi
dietatom a jeho biologickou rodinou

Odborny tim : program realizuje psycholog

Efektivnym spdsobom zapdjania sa subjektov — rodina, organ SPODaSK, obec, Skola,
zamestnavatel’, zaujmové organizacie a i. do odbornej prace centra do planovania pomoci dietatu
ajeho rodine po umiestneni dietata do centra na pobytové opatrenie je¢ METODA PRIPADOVEJ
KONFERENCIE. Pripadova konferencia je planované a koordinované spolo¢né stretnutie dietat’a (ak
je to vhodné a ucelné), jeho rodiny a vsetkych, ktori pre dieta predstavuji alebo mézu predstavovat’
podpornt socidlnu siet. Cielom je vymena informacii, zhodnotenie situacie dietata a jeho rodiny,
hladanie optimalneho rieSenia a planovania spolo&ného postupu, ktory povedie K napliianiu potrieb
dietata. Centrum organizuje_metodicku pripadoviu konferenciu za ucasti organu SPODaSK a rodi¢ov
ihned” a najneskor do jedného mesiaca po prijati dietata do centra pripadovu konferenciu za ticasti
dietata, na ktori pozyva rodiCov, pribuznych, osoby blizke dietatu, zastupcov organu SPODaSK,

zastupcov obce, $koly, ktorti diet’a navstevovalo v rodine a ktora navstevuje pocas umiestnenia v centre,
predstavitel'ov cirkvi a iné subjekty, ktoré sa podiel’ajii na procese pomoci diet'atu a jeho rodine. Na
pripadovej konferencii sa stanovuje hlavny ciel’ socialnej prace, ulohy pre zicastnené subjekty na
naplneni ciel’a a kritérium zmeny v rodine.

2. ODBORNE METODY PRACE SDIETATOM, JEHO RODINOU A INYMI
FYZICKYMI OSOBAMI, PRE KTORE SA VYKONAVAJU POBYTOVE
OPATRENIA, A SPOSOB ZAPAJANIA SA SPOLUPRACUJUCICH SUBJEKTOV
DO ODBORNEJ PRACE CENTRA:

Centrum zabezpecuje pomoc dietat'u a jeho rodine vykonavanim opatreni najma vykonavanim
socialnej prace, psychologickej pomoci a starostlivosti, vychovy, §pecialno-pedagogickej starostlivosti,
lieCebno-vychovnej starostlivosti, diagnostiky a d’alsich odbornych ¢innosti zodpovedajucich ucelu
centra.
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Umiestnenie dietata do centra predstavuje pre dieta narocnl Zivotnu situaciu. Centrum ma
vypracovany postup, v ktorom stanovuje spdsob oboznamenia sa deti a rodi¢ov, pribuznych a os6b
blizkych dietatu s programom centra najneskor do jedného mesiaca po prijati dietata do centra:

a) POSTUP PRE RODINU:

Ciel’: centrum poméaha rodi¢om, alebo osobe, ktora sa o dieta stard, pribuznym a osobe blizkej dietatu
zvladnut’ naro¢nt zivotnti zmenu — rozdelenie rodiny, a stanovuje zakladné podmienky spoluprace
s rodi¢mi a ostatnymi fyzickymi osobami pocas docasného pobytu dietat’a v centre.

Ciastkové ulohy - odborné metddy prace — realizaény odborny tim :

1. centrum zoznami rodiCov s prostredim, v ktorom bude Zit’ diet'a — exkurzia v centre, vysvetl'ovanie,
instrukcia, rozhovor — socialny pracovnik a vychovavatel

2. centrum zoznami rodi¢ov s pravami a povinnostami rodic¢a a dietat’a - vysvetlovanie a inStrukcia
- socidlny pracovnik a vychovéavatel

3. centrum dohodne podmienky kontaktu rodicov s dietatom — rozhovor, instrukcia, vysvetl'ovanie —
socialny pracovnik

4. centrum ponuka pomoc rodiCom ako napisat’ list dietat'u o situacii, v ktorej sa rodina ocitla —
metdda posilnenia kompetencie rodicov - socialny pracovnik a psycholog

5. centrum sleduje interakciu dietata a rodi¢ov a stanovuje typ vztahovej vdazby — pozorovanie,
rozhovor — externy odborny tim centra

6. centrum sa zoznamuje sa s rodinnym prostredim diet’at'a a komunitou, v ktorej dieta zilo, ak nema
uplné informacie zo socialnej spravy organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately (d’alej
len ,,SPODaSK*) — anamnéza socialneho problému, metoda navstevy v rodine , rozhovor — socialny
pracovnik, psycholog, vychovavatel

7. centrum poskytne poradenstvo pre osobu blizku diet'atu — poradensky rozhovor, navsteva v rodine,
socialna sprava o povesti fyzickej osoby — socialny pracovnik, psycholog, organ SPODaSK

8. centrum spracuje pisomnt dohodu o spolupraci s rodi¢mi, pribuznymi a osobami blizkymi dietatu
pocas pobytového opatrenia dietat’a v centre — socialny pracovnik a riaditel’ka centra

b) POSTUP PRE DIETA:

Ciel: dietatu bez starostlivosti rodiCov centrum zabezpeCuje za aktivnej spoluprace s rodinou
prispdsobovanie sa naro¢nej zmene v zivote dietat’a a eliminuje do najvyssej moznej miery neziaduce
negativne stavy v prezivani dietat’a a nasledné neziaduce prejavy v spravani dietat’a.

Odborné metddy prace: metdda posilnenia kompetencie rodi¢ov, poradenstvo pre rodi¢ov, planovanie,
rozhovor s dietatom, harmonogram, vysvetlovanie, inStrukcia, navsteva v rodine, psychologicka
pomoc, zaujmova ¢innost’ a Sport, zabava, tvorivé aktivity pre diet’a a iné v zmysle tohto programu.

Postupy ul'ahéujice adaptaciu diet'at’a v centre:

Rodicia m6ézu ulahcit’ dietat'u adaptaciu a poskytniit’ mu pocit bezpecia:

= CastejSimi a pravidelnymi telefonatmi

= osobnymi navstevami v detskom domove

= ucastou na oslavach deti, na vystupeniach v Skole alebo v zaujmovych organizaciach

» spoloénym rozhovorom rodicov a dietata s psychologom, socidlnym pracovnikom pripadne
vychovavatel'om o dovodoch umiestnenia a moznostiach zmeny

Vychovavatelia mozu ulahcit’ dietat'u adaptéciu a znizit' napitie, ktoré dieta odlucenim od rodiny

preziva:
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privitanim dietat’a v detskom domove/v skupine pripravou spolocnej vecere, obeda, alebo ingj
ritualizovanej formy prijatia dietata alebo umoznenim intimneho priestoru, ak diet'a nechce
komunikovat’ po prichode

zoznamenim s jeho osobnym priestorom, v ktorom ma vlastnu postel’, skrifiu s vecami a miestom
pri stole, ktoré je urcené pre neho, uzamknutym priestorom na sukromné potreby diet'at’a
poskytnutim moznosti byt s rodi¢mi v telefonickom kontakte podl'a potrieb dietata

rozpravanim s dietatom o jeho rodine, o zivotnej historii, pripominanim pozitivnych aspektov
rodicov, vyhl'addvanim informacii o rodine, ktoré diet'at'u pomahaji v neodputani sa a eliminacii
citovej deprivacie

kratkym rozhovorom o pravach a povinnostiach dietat’a — pravidla centra

kratkym rozhovorom o zvyklostiach a sposobe fungovania skupiny — pravidla skupiny
opakovanym vysvetl'ovanim fungovania skupiny

prejavmi zaujmu o diet’a, rozhovormi, v pripade malych deti objatim, ¢itanim rozpravok, v pripade
star§ich deti poskytnutim pozornosti a odpoved’ami na otazky dietata

sprevadzanim k lekarovi, pocas prvych dni do $koly, po¢as nakupu oblecenia

vysvetlovanim administrativnych tkonov (fotenie do spisu, spracovanie tlaciva utek a iné)

Psycholog a socidlny pracovnik mézu pomdct’ dietat'u znizit’ napitie z prezivanej straty rodinného
prostredia a prispdsobit’ sa novej situdcii:

rozhovormi podl'a potreby dietat’a na témy, ktoré ho zaujimaju

skupinovymi aktivitami na vytvorenie podpory v prostredi skupiny

individualnou terapeutickou a poradenskou pracou na korekciu tazkej traumatickej skiisenosti
sposobenej skusenostami z rodiny a naslednym umiestnenim do centra

poradenskymi rozhovormi s cielom najst’ ,,vyhody* umiestnenia do centra pri ziskani vzdelania,
rozvoja talentu, rozvoja osobnosti dietat’a u star$ich deti a vyuzit' ich v praxi

PLANOVANIE A VYHODNOCOVANIE VYCHOVNEJ CINNOSTI

‘

,, Nie je treba deti prilis vychovavat. Staci pekne zit' a dieta sa prida ...°

CIEL, VYCHOVNEJ CINNOSTI : pocas pobytu v centre bude dietatu zabezpeéeny Zivot podobajuci
sa zivotu v rodine, ato Vv spolupraci a rodi¢mi a pribuznymi za aktivnej pomoci ostatnych subjektov.

OBSAH VYCHOVNEJ CINNOSTI : vychovna &innost’ je zamerana predovietkym na :

a)
b)

c)

d)

e)
f)

vzdelavanie - realizaciou Vzdelavacieho programu

socializaciu - realizaciou Programu socidlnych zru€nosti a Programu socialnych kompetencii
sebarozvoj dietata — realizaciou Preventivneho programu, Rozvojového programu
a Terapeutického programu

zaujmova ¢innost’ - podporou talentu anadania dietata prostrednictvom umeleckych $§kol
a Sportovych klubov a vlastnych aktivit

zabezpecenie zdravia a podporu zdravého zivotného $tylu

praca s rodinou a blizkymi osobami dietat'u - realizaciou Rodi¢ovskych programov

KNIHA ZIVOTA - je odbornd metoda individulnej prace s diefatom a nastroj na vytvorenie
blizkeho vztahu dietata v s osobne zodpovednym vychovavatelom. Kniha Zivota zaroven dietatu
pomaha rozvijat’ pocit identity a sebatcty tym, ze im pom6zu udrzat’ spomienky na pozitivne skiisenosti
a pribehy ich zivota. Obsahuju aj pribehy bolestivych sktisenosti, ktoré st bezné pre mnoh¢ deti
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vV nahradnej starostlivosti, priCom vysvetl'uju tieto pribehy takym spésobom, ktory detom pomdze
vidiet’, Ze oni nenest vinu za veci, ktoré sa im stali. Kniha Zivota je trvalym zdznamom, ktory sa méze
presuvat’ s dietatom (pri zmene umiestnenia). Obsahuje vyznamné predmety, spomienkové predmety
z historie rodiny, fotografie (kresby) rodiny a priatelov, domacich zvierat, fotografie z narodenin,
prazdnin a inych vyznamnych udalosti, pohladnice, listy, basne a pribehy, ktoré st konkrétnymi
spomienkami na skusenosti dietat’a, genogram a ekomapa, listy od vychovavatel'ov, ktoré nahradzaju
mesacné plany vychovnej prace a iné podstatné veci pripominajuce dietatu prezity zivot.

Dieta sa na procese tvorby Knihy Zivota najochotnejSie zucastni spolu s dospelym, ktorému
doveruje. Niektoré deti sa mozu branit’ myslienke Knihy zivota alebo rozhovorom o ich minulosti.
Niektoré deti proces tvorby Knihy Zivota za¢ntl, ale po istom Case vykazuju jasné znaky, Ze chct tento
proces zastavit. Ked’ sa diet’a brani (moZno tym, Ze sa javi ako hyperaktivne, nepriatel'ské, zamiknuté
alebo regresivne), moze to znamenat’, Ze diet’a nie je pripravené diskutovat’ o tychto otazkach. Netlacte
na deti, ktoré vykazuju znaky, Ze nie su pripravené. Tato situdcia sa konzultuje s odbornym timom.

KOMUNITA — je odbornd metoda prace so skupinou deti. Jej cielom je vytvarat’ pozitivne nesutazivé
vztahy medzi detmi, blizkost’, emocionalnu pohodu, hodnotit’ bez ponizovania a urdzania deti spolo¢ny
zivot v skupine, realisticky pohlad na dodrziavanie danych pravidiel a priestor na navrhovanie
niektorych dolezitych zmien v skupine. Stratégiou je, aby sa kazdému dietatu dostalo ocenenia od
dospelych alebo deti. Komunita sa uskuto¢nuje najmenej 1 krat tyzdenne. Forma realizacie komunity je
v podobe motivaénej nastenky, na ktoru sa pridavaju pod’akovania deti a zamestnancov konkrétnemu
dietat'u, ocenenia, podporné vyjadrenia, ked’ sa dietat'u nedari, prosby na upravu spravania deti aj
dospelych a pod. Komunitu vedie vychovavatel’ a méze na fiu prizvat’ aj inych zamestnancov, ak je to
vhodné a ucelné.

ODBORNY TiM : vychovnu ¢innost’ v samostatne usporiadanej skupine zabezpe¢ujii vychovavatelia
v spolupraci s pomocnymi vychovavatel'mi, spolupodiel’aji sa aj rodiéia (ak nemaji rodi¢ovské prava
obmedzené sudom), pribuzni a osoby blizke dietatu Vv domacom prostredi prostrednictvom Planu
¢innosti pre rodinu, ktory vychovavatel’ odovzdava rodicovi resp. inej blizkej osobe pri odchode dietat’a
na pobyt mimo detsky domov. Plan ¢innosti pre rodinu je si¢astou Planu vychovnej prace s dietatom
Vv spisovej dokumentécii dietat’a.

TVORBA A VYHODNOCOVANIE CIASTKOVYCH PLANOV INDIVIDUALNEHO
PLANU ROZVOJA OSOBNOSTI DIETATA

V stilade s § 45 odsek 9 a § 49 odsek 6 zakona centrum pripravi v spolupraci s orgdnom
SPODaSK, a ak je to vzhl'adom na vek arozumovu vyspelost’ dietata mozné, tak aj s dietat’om,
Individualny plan rozvoja osobnosti (d’alej len ,,IPROD%).

IPROD je subor ciastkovych planov vykonavania odbornych ¢innosti v centre, najmé Planu socialnej
prace, Planu vychovnej prace s dietatom, Hlavnych tloh psychologickej ¢innosti psychologa centra —
planu psychologickej prace s dietat'om.

IPROD je komplexne vypracovany pre kazdé dieta po uskuto¢nenej pripadovej konferencii, na ktorej
sa stanovia hlavné ciele vo v8etkych zlozkach planovania pomoci dietat'u a jeho rodine tak, aby boli
naplnené potreby dietata na zaklade vyhodnotenia celkovej situdcie dietata vratane rodinnych
suvislosti. IPROD sa vyhodnocuje najmenej raz za 6 mesiacov (v pripade vychovnych opatreni najmenej
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1 krat za 5 mesiacov) vo vSetkych Ciastkovych planoch vo forme odbornej spravy , ktora je predlozena
na pripadovej konferencii.

PLAN VYCHOVNEJ PRACE S DIETATOM vypraciiva vychovavatel' v spolupraci s ostatnymi
vychovavatel'mi samostatnej skupiny, S psycholégom (ktory stanovuje odporti€ania pre vychovavatel'ov
do individualnej a skupinovej prace s detmi), socidlnym pracovnikom (ktory stanovuje odborné metody
prace s dietatom a jeho rodinou) a ostatnymi externymi odbornymi pracovnikmi centra.

Plan vychovnej prace je vypracovany za aktivnej Gi€asti dietat’a a vyhodnocovany pravidelne:

a) pisomne najmenej raz za 6 mesiacov vo forme odbornej spravy predloZenej na pripadovej
konferencii k aktualizacii Individualneho planu rozvoja osobnosti dietat’a a Planu socialnej prace,

b) pisomne najmenej raz za 6 mesiacov vo forme listu, v ktorom s formou primeranou pre dieta
vysvetlené a zhodnotené ciele vychovnej prace s dietatom vsetkymi zamestnancami samostatne
usporiadanej skupiny. Neformalna sprava z plnenia ciel'ov planu vychovnej prace vo forme listu je
ulozena v osobnych dokumentoch dietata (tzv. Kniha zivota),

C) pisomne najmenej raz za 2 mesiace zaznamom z rodinnej porady za ucasti zamestnancov centra,
odborného timu centra a pozvanych hosti, ak je to vhodné aucelné (externi zamestnanci,
zastupcovia §kol, organu SPODaSK, $koly, rodiny a pribuznych a pod.),

d) priebezne formou individualneho rozhovoru vychovavatel'ov s dietatom,

e) najmenej raz za dva tyzdne na komunite,

f) ciastkové ciele s vyhodnocované pisomne vV Zaznamoch o fyzickom, psychickom a socialnom
vyvine dietata alebo v zdznamoch v spisovej dokumentacii dietat’a, ak sa vyskytnu také situacie,
ktoré si vyzaduju pozornost’ (krizovy plan, navsteva v §kole a pod.)

PLAN SOCIALNEJ PRACE vypractva socialny pracovnik centra na zéklade stanovenych cielov na
pripadovej konferencii a je jednotny pre centrum a organ SPODaSK. Umiestnenie do centra ma byt
zaroven prvym krokom na vytvorenie podmienok navratu dietata do rodinnej starostlivosti. Ciele
stanovené v plane su zamerané na rieSenie nepriaznivej situdcie dietat’a bez rodi¢ovskej starostlivosti ,
a to: a) sandcia rodinného prostredia s cielom navratu dietata do rodiny, b) poskytnutie nahradného
rodinného prostredia formou nahradnej osobnej starostlivosti alebo formou pestunskej starostlivosti
alebo adopcie, ¢) postupné osamostatiiovanie sa dietat’a s udrziavanim resp. Gpravou a ozdravenim
vzt'ahovej vizby dietata s rodi¢mi formou odbornych metod prace, ktoré vykonavaju zamestnanci
centra a organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately

Plan socialnej prace je vyhodnocovany a aktualizovany:

a) pisomne najmenej raz za 6 mesiacov vo forme odbornej spravy predlozenej na pripadovej
konferencii k aktualizacii Individualneho planu rozvoja osobnosti dietat'a a Planu socialnej prace,

b) pisomne najmenej raz za 2 mesiace zaiznamom z rodinnej porady za UCasti zamestnancov centra,
odborného timu centra apozvanych hosti, ak je to vhodné aucelné (externi zamestnanci,
zastupcovia $kol, organu SPODaSK, $koly, rodiny a pribuznych a pod.),

c) Cdiastkové ciele su vyhodnocované na operativnych stretnutiach odborného timu
aVvuradnych zaznamoch socidlnych pracovnikov v spisovej dokumenticie dietata, ak sa
vyskytnu také situacie, ktoré si vyzaduji pozornost’ (krizovy plan, navsteva v skole a pod.).

PLAN PRIPRAVY NA OSAMOSTATNENIE vypractva socidlny pracovnik v spolupraci s dietatom
vo veku najmenej 17 rokov, odbornym timom a organom SPODaSK. Ciel'om je ul'ah¢it’ prechod dietat'u
do samostatného Zivota. Ciastkové ciele si zamerané na popis predpokladaného sposobu zabezpecenia
si byvania, zamestnania, ulohy posiliiujlice zru¢nosti na samostatny Zivot (varenie, sebaobsluha,
vybavovanie sa prisluSnych tradoch, vyberové konanie do prace ainé), stanovisko rodiny
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k moZnostiam po odchode mladého dospelého vo forme pomoci rodiny pri zabezpeéeni byvania,
stanovisko obce k mozZnosti pomoci a vyjadrenie, ¢i tvorila Uspory, stanovisko dietata k forme
vyplatenia prispevku na osamostatiiovanie vo forme penaznej, vecnej alebo kombinovanej, ulohy
jednotlivych subjektov na osamostatiiovani sa mladého dospelého a po odchode z centra. Ak chce zostat
mlady dospely v centre aj po dovfSeni plnoletosti, je v Plane zahrnutd aj Dohoda s mladym dospelym
0 podmienkach zotrvania v centre. Ak je mlady dospely zamestnany, centrum uréuje thradu.

PLAN PSYCHOLOGICKEJ STAROSTLIVOSTI — HLAVNE ULOHY CINNOSTI PSYCHOLOGA
CENTRA vypracuva psycholog centra. Diagnosticku spravu psycholég spractiva v spolupraci
s externym timom centra. Cielom psychologickej starostlivosti v centre je:

a) Vv adaptacnom obdobi poskytovat’ dietat'u a rodicom podporu a individualne poradenstvo,

b) posudit’ troven vyvinu osobnosti dietata, typ vztahovej vézby s rodi¢om, sturodenecku vézbu,
orientacni uroven intelektového potencialu Vv diagnostickej sprave a formou individualnej
a skupinovej prace pracovat’ na harmonickom vyvine osobnosti dietata za aktivnej spoluprace
rodicov,

€) pracovat’ s rodi¢om na zlepSeni, Uprave alebo udrzani vztahovej vdzby dietata s rodi¢émi a na
zlepseni podmienok navratu diet'ata do rodinného prostredia,

d) ponutkat’ vychovavatel'om odborné odporucania do praxe.

Plan psychologickej starostlivosti sa vyhodnocuje:

a) pisomne jeden krat za 6 mesiacov vo forme odbornej spravy predlozenej na pripadovej konferencii
k aktualizacii IPRODu a Planu psychologickej prace,

b) ciastkové ciele st vyhodnocované pisomne v Zaznamovom harku dietata alebo v zaznamoch
v spisovej dokumentacii diet'at’a, ak sa vyskytnu také situacie, ktoré si vyzaduju pozornost’ (krizovy
plan, rodi¢ovské konflikty, nezaujem rodica o diet’a a pod.).

PODMIENKY PRE ZAUJMOVU, SPORTOVU, KULTURNU, REKREACNU
CINNOST A PREJAVOVANIE NABOZENSKEHO VYZNANIA A VIERY
V CENTRE

Centrum poskytuje alebo zabezpecuje detom podmienky pre zaujmovu, Sportovu, rekreacni
¢innost’ a podmienky na prejavovanie nabozenského vyznania a viery:

a) v prostredi centra realizaciou Planu skupinovych aktivit centra
b) mimo centrum v organizaciach na to uréenych

SKUPINOVE AKTIVITY CENTRA : pobytové opatrenia su realizované v rodinnych domoch, o
pozitivne vplyva na individudlny vyvin dietata, ale obmedzuje spolocné zazitky deti a vzajomné
priatel'ské vztahy. Kazda skupina najmenej 1 x rone pripravi a zorganizuje spolo¢nu aktivitu pre vSetky
deti v oblasti Sportu, umenia, hudby, tvorivych dielni a pod. podl'a vlastného vyberu.

ZAUJMOVA CINNOST: centrum zabezpetené podmienky pre zaujmovi &innost v Zéikladnej
umeleckej Skole v Topol'¢anoch - odbor tanecny a spevacky, vo futbalovych kluboch Topol¢any a
Bedzany, v turistickom klube Topol'éany a v Centre vol'ného ¢asu v Topol'¢anoch. Deti maju umoznené
navstevovat’ zdujmové kruzky aj v zakladnych skolach. Ak je to vhodné a Gcelné, mézu deti navstevovat
zaujmové a Sportové organizacie aj v prilahlych mestach Partizanske, Banovce nad Bebravou a Nitra.
Zamestnanci s detmi v ramci inkluzivnych aktivit navStevuju starych I'udi v Domovoch doéchodcov —
penzidnoch a v zvieracich ttulkoch v meste Topol'€any. Zaujmova ¢innost’ je poskytovana na zaklade
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dohody medzi centrom a poskytovateI'mi. V dohode sa uvadza okrem platby aj spdsob premiestiiovania
sa dietata na kruzok, sprevadzanie dospelou osobou a spdsob odovzdavania informacii.

REKREACNA CINNOST: je detom poskytovana v ¢ase letnych a zimnych prazdnin podl'a finanénych
moznosti centra. Plati pravidlo, ze pobyt v rodine ma prednost’ pred rekreacnou ¢innost'ou V rekreacnych

zariadeniach. Deti sa aktivne podielaji na vybere rekreacného zariadenia formou diskusie pripadne
ankety. Deti sa rekreuju pravidelne v zariadeniach, ktoré sa venuju osobitne detom bez rodicovskej
starostlivosti a maji odborné skusenosti (O¢kolandia, Fantazia, Usmev ako dar, Minibodka Sal’a).

KULTURNA CINNOST: v ramci rozvoja estetického vnimania dietata, prezentacie jeho talentu,
podpory socializacie a odstrafiovania negativneho spravania centrum podporuje ucast’ deti na aktivitach

kultarnych institacii mesta Topol'¢any, Nitra (mestska galéria, kino, divadlo a pod.) na zéklade ro¢ného
planu, ktory vychadza z financnych moznosti skupiny. Ak dieta aktivne vystupuje na kultirnych
podujatiach, povinnost'ou detského domova je zabezpec€it’ Informovany stihlas rodica.

PREJAVOVANIE NABOZENSKEHO VYZNANIA A VIERY: je stiéastou rozvoja osobnosti diet’at’a.
V tuzkej spolupraci s rodi¢mi dietat’a im je umozinované zic¢asthovat’ sa poboznosti v kostoloch mesta

Topol'¢any, absolvovat’ krst, prijimanie a birmovku. Ak rodi¢ia nesuhlasia s evanjelizaciou svojho
diet’at’a, toto navstevuje Vv skole eticktl vychovu.

ZABEZPECENIE ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI DETOM A PLNOLETYM,
PRE KTORYCH SA VYKONAVAJU POBYTOVE OPATRENIA V CENTRE:

Zdravotna starostlivost’ o deti sa zabezpecuje v tychto oblastiach: hygiena zivotného prostredia,
zdravotnicko — preventivne opatrenia, starostlivost’ po¢as ochorenia dietata, administrativa zdravotne;j
starostlivosti.

HYGIENA ZIVOTNEHO PROSTREDIA : jedna sa o celkovi &istotu a bezinfekénost' prostredia
centra, t. j. izieb deti, spolo¢nych priestorov, hygienickych priestorov, kancelarii, skladov a vonkajsich

pieskovisk. Deti si upratuju izby priebezne, spolocné upratovanie vykonavaju zamestnanci spolo¢ne s
detmi V sobotu. Sanitarne dni si stanovuju koordinatori individualne, sanitarne Cistenie sa vykonava
prevazne v no¢nej zmene, vynimocne pocas nepritomnosti deti v Case letnych prazdnin.

ZDRAVOTNICKO — PREVENTIVNE OPATRENIA: v uz$om slova zmysle sa jedna o pravidelné
preventivne lekarske prehliadky, ktoré zabezpecuje gazdinka a pravidelné kontrolovanie zdravotného

stavu deti, ktory je sledovany v Knihe denného hlasenia. V §irSom zmysle slova sa jedna o pestovanie
hygienickych navykov deti, pohyb na ¢erstvom vzduchu, spravna zivotosprava, spankovy rezim. Deti
patria do ambulancie MUDr. Mattsovej v Topol'¢anoch.

STAROSTLIVOST POCAS OCHORENIA DIETATA: deti klekarovi  sprevadza pomocna
vychovavatel'ka s ekonomickou agendou.

PSYCHIATRICKA STAROSTLIVOST : deti sl zaradené do dispenzara prevazne MUDr. Kmetovej
v Topol'¢anoch. Odborné vysetrenia v psychiatrickej a gynekologickej ambulancii (okrem preventivne;

prehliadky) zabezpecuje psycholog alebo vychovévatel. Navrh na lekarsku navstevu dava vychovavatel
pripadne no¢ny vychovavatel. Lieky pre diet’a obratom zabezpecuje gazdinka. Evidenciu liekov vedie
povereny zamestnanec. Lieky, ktoré z akéhokol'vek dovodu neboli diet'atom vyuzivané sa odovzdavaja
do lekarne. Ak dieta odmietne podavany liek uzit, vychovavatel'’ o tom informuje riaditel’ku centra,
ktora zabezpeci, aby bolo diet’a riadne poucené o nasledkoch neuzivania liekov na zdravotnom stave
a informuje rodicov. O tejto situdcii je spisany zaznam.

ODBORNA ZDRAVOTNICKA STAROSTLIVOST: centrum vyuziva odborné sluzby lekarov
v Nemocnici s poliklinikou v Topol'¢anoch a v nestatnych ambulanciach v Topol'¢anoch. Centrum
zabezpecuje odbornu lekarsku starostlivost’: stomatologicku, gynekologick(, neurologick, chirurgicku,
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kardiologicku, oftalmologicku, gastroenterologicku, koznu, ORL a iné, ktoré si potrebné pre dieta
prostrednictvom prislusnych lekarov.

Pobyt dietata v zdravotnickom zariadeni: hospitalizaciu na psychiatrickej klinike organizuje
a zabezpecuje socialna pracovnicka v spolupraci s vychovavatelmi, int hospitalizaciu pomocna
vychovavatelka v spolupraci s vychovavatelmi, o c¢om informuje socidlnu pracovnicku.
O hospitalizacii sa vedie zdznam v Knihe denného hlasenia. Rodi¢ dava suhlas na operaciu, Vv pripade
ohrozenia jeho Zivota detsky domov kona aj bez predchadzajuceho suhlasu rodica, informuje ho
neodkladne. V pripade, ak nie je mozné zabezpec€it’ pritomnost’ riaditel’ky centra, informovany suhlas
podpise zamestnanec v sluzbe. O operacii dietata informuje socidlna pracovnicka aj prislusny organ
SPODaSK. Socidlna pracovni¢ka ma povinnost’ informovat’ rodi¢ov o hospitalizacii, v pripade operacie
aj 0 jej vysledku.

Pobyt dietata na lieCeni: ak da oSetrujuci lekar navrh na liecenie dietata, pomocna vychovavatelka -
gazdinka v spolupraci so socialnou pracovni¢kou zabezpeéi koordinaciu lie¢enia a SP neodkladne
oboznami s miestom pobytu dietat’a jeho rodi¢ov a organ SPODaSK.

ADMINISTRATIVNA AGENDA : lekarska starostlivost je vedena v IPRODe vV &asti zdravotna
starostlivost. Evidenciu lekarskych navstev vedie pomocna vychovavatelka — gazdinka ako
Vyhodnotenie zdravotnej starostlivosti o dieta za obdobie % roka. Zaznam o podavani lickov pocas
choroby sa vedie v Knihe denného hlasenia. Evidenciu lickov v pripade nevolnosti z lekarni¢ky veda
vychovavatelia, ktori podali liek diet'at'u.

ZABEZPECENIE SKOLSKEJ DOCHADZKY A PRIPRAVY NA POVOLANIE DETI,
PRE KTORE SA VYKONAVAJU POBYTOVE OPATRENIA A PLNOLETYCH
FYZICKYCH OSOB DO 25 ROKOV VEKU PO UKONCENI POBYTOVEHO
OPATRENIA SUDU NADOBUDNUTIM PLNOLETOSTI:

Kazdé dieta, ktoré¢ je prijaté na pobytové opatrenie do centra ma zabezpeCené vzdelavanie
v systéme materskych, zakladnych, strednych a vysokych $kol. Ak dieta prechddza na vyssi stupeii
v Skolskom systéme, vychovavatel' poskytuje dietatu v spolupraci so Skolou odborné poradenstvo.
O tomto sa vedie zaznam v Plane vychovnej prace s dietatom. Ak ma dieta zaujem, moéze sa
v sprievode vychovavatel'a zuCastnit’ prezentacii strednych §k6l po¢as Dni otvorenych dveri.
Prihlasku do skoly podpisuju rodicia dietata. Ak miesto pobytu rodi¢ov nie je centru zname, podpisuje
prihlasku riaditelka centra. Socialna pracovnicka zabezpe¢i informovanost’ rodi¢ov bezodkladne.
O kazdej zmene Skoly v Case umiestnenia dietat’a v centre rozhoduju rodicia dietata. Ak v Case zmeny
Skoly diet'at’a nie je mozné zabezpedit’ pritomnost’ rodicov, centrum rozhodne, avsak rodi¢ov informuje
na ich trvalom pobyte pisomne alebo telefonicky, ¢o zaznamena na prihlaske.
Deti navstevuji zakladné, stredné Skoly a Specialne Skoly prednostne v Topol'¢anoch. Mimo Topol'¢ian
deti Studuju v pripadoch, ak nie je obdobna skola v Topol'¢anoch alebo je v zaujme dietat’a (napr. je to
v blizkosti rodi¢a, osoby ktora sa o dieta stard alebo osoby blizkej dietatu). Stadium mimo mesto
Topol'¢any schval'uje riaditel’ka centra na zéklade navrhu odborného timu a ked’ je to vhodné a tcelné.
Pripravu na S$kolské vyucovanie zabezpeCuju pravidelne vychovavatelia. Za uc¢elom dosiahnutia
kvalitnych vysledkov v §kole sa vychovavatel’ zicastnuje rodiCovskych zdruzeni a navstev v skole aj
bez pozvania. Vychovavatel' sa pravidelne na konci mesiaca informuje na vysledky vychovno-
vzdelavacieho procesu. O spolupraci so skolou vedie vychovavatel’ ziznam v Knihe denného hlasenia,
v Zaznamoch o fyzickom, psychickom a socialnom vyvine, v Mesa¢nom vyhodnoteni Planu vychovnej
prace s dietatom a Vv elektronickej ziackej knizke.
Samostatne do $koly chodia deti v zavislosti od ich individualnych schopnosti, prevazne od 10 rokov.
Ak je skola blizsie k centru, dieta moze chodit’ aj od nizsieho veku. Dieta pred prvym samostatnym
odchodom do $koly absolvuje poucenie a minimalne tyzden so sprievodom dospelej osoby, pripadne
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starSicho dietata, uréené¢ho vychovavatelom, po dohode s tymto dietatom. StarSie dieta je poucené
0 bezpecnosti pri sprevadzani mladSiecho dietata. O prvom samostatnom odchode do Skoly ako aj
o sposobe poucenia vychovévatel’ spracuje vychovavatel’ zaznam.

Mladi dospeli, ktori navstevuju stredné alebo vysoké Skoly, resp. pracuji moézu zotrvat’ v centre do 25
rokov veku. Podmienky st podrobne stanovené v Dohode 0 zotrvani mladého dospelého v centre.
Administraciu vykonéava socidlna pracovnicka.

PRAVA DETi A MLADYCH DOSPELYCH, PRE KTORYCH SA VYKONAVAJU
POBYTOVE OPATRENIA V CENTRE :

Deti a mladi dospeli maju pravo na vsetky naleZitosti, vyplyvajice zo zakona ¢. 305/2005 Z. z.

0 socialnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele a Dohovoru o pravach dietat’a.

Deti a mladi dospeli maju pravo:

= zucastnovat’ sa planovania na pripadovej konferencii, dostavat pozadované informacie a byt
informované o moznostiach kontaktu so svojou rodinou,

= na kvalifikovant vSestrannu starostlivost, kvalifikovani odborni pomoc zamestnancov detského
domova,

* na stabilné prostredie. Maju moznost’ vytvarat’ si blizke citové vztahy s rovesnikmi aj dospelymi
osobami v detskom domove,

= na planovant budicnost’ — sanacia rodiny, nahradna rodinna starostlivost’, osamostatiiovanie,

» naochranu v prostredi detského domova pred Sikanovanim, zneuzivanim a nasilim,

= na sukromie,

= na zachovanie, obnovenie a zlepSovanie kontaktu s rodi¢mi, stirodencami, pribuznymi a blizkymi
0sobami,

* nanadvdzovanie kontaktov a vzt'ahov s blizkymi osobami a rovesnikmi,

= na vzdelanie podl'a svojich schopnosti a na vyber strednej resp. vysokej,

* narozvoj svojich schopnosti, zru¢nosti a hadania,

* na zdravy zivotny $tyl (stravovanie, rekreacna ¢innost),

= na starostlivost’ o telesné a duSevné zdravie,

= na spolurozhodovanie o svojom Zivote vo vSetkych rozhodnutiach, ktoré sa tykaji ich osoby alebo
ich rodiny,

= poziadat’ o pomoc pri ochrane svojich prav. To plati aj vtedy, ak dieta nemé6ze vzhl'adom na svoj
vek a rozumovu vyspelost’ poziadat’ o pomoc samo, ale prostrednictvom tretej osoby.

» naochranu osobnych tidajov v zmysle zakona ¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych udajov. Kazdy,
kto nezachova mlcanlivost’ o vSetkych skutocnostiach tykajucich sa deti a mladych dospelych,
0 ktorych sa dozvedel pri vykone svojho povolania, hrubo porusil prava deti ako aj pracovnu
disciplinu.

Diet’a, pre ktoré sa v centre vykonavaju opatrenia, sa moze dozadovat’ sa ochrany svojich prav:

- U riaditel’ky centra v akomkol'vek Case a za akychkol'vek podmienok na telefonnom cisle 0905
234 066

- moze sa obratit’ aj bez vedomia centra na orgdn SPODaSK, verejného ochrancu prav, komisara pre
deti, komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim, std alebo prokurataru.

Diet’a je v Centre preukazatel'ne oboznamené s tym, Ze sa méze obratit’ na organ SPODaSK, verejného
ochrancu prav, komisara pre deti, komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim, sud alebo prokuratiru
bez vedomia centra priamo alebo prostrednictvom inej osoby:

a) vlozenim listu so svojim podnetom do Schrdnky prokurdtora
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b) elektronicky prostrednictvom e-mailu alebo on-line chatu na webovej stranke daného organu

c) telefonatom na Linku detskej istoty 112 alebo na Bezplatnu telefonicku linku

d) osobne v sidle daného organu

Dieta je poucené so spésobmi podavania podnetov na prislusné organy a ma na viditelnom mieste /
v samostatne usporiadanej skupine / uvedené ich kontaktné udaje.

PRAVA RODICOV A INYCH BLIZKYCH OSOB DETI, PRE KTORYCH SA
VYKONAVAJU POBYTOVE OPATRENIA V CENTRE:

Ak rodic¢ia nemaju rodicovské prava nijakym spdsobom upravené, obmedzené alebo zrusené
podl'a zakona o rodine, aje to vhodné aucelné, centrum je povinné spolupracovat’ s rodicmi a
reSpektovat’ prava rodicov:
RODICIA MAJU PRAVO NA INFORMACIE O DIETATI
Informacie o dietati podava socialna pracovni¢ka na pripadovej konferencii, pri navsteve rodica
v centra alebo poda informacie telefonicky, ak je presvedCena, ze komunikuje s rodicom. Zaznamy
0 informovani rodi¢ov st zaznamenané v Zaznamovom harku SP, alebo v internom doklade v spisovej
dokumentacii dietata. Informacie o vzdelavacom procese dietata podava vychovavatel. Zaznamy
o informovanosti rodi¢ov su zaznamenané v Knihe denného hlasenia, v Zaznamoch o fyzickom,
psychickom a socialnom vyvine alebo v odbornej sprave predloZenej na pripadovej konferencii.

RODICIA MAJU PRAVO POZIADAT O POMOC PRI NAVRHU NA ZRUSENIE USTAVNEJ
STAROSTLIVOSTI

Ak rodi¢ poziada o zrusenie Gistavne;j starostlivosti centrum mu poskytne poradenstvo o sposobe podania
ziadosti.

RODICIA MAJU PRAVO NA STRETAVANIE SA S DIETATOM
Centrum utvara podmienky na stretavanie sa dietat’a s jeho rodi¢mi. Diet'at'u a jeho rodicom poskytuje

centrum, organ SPODaSK a obec pomoc na ulahcenie priebehu stretnuti, na rozvoj a upravu ich
vzajomnych vztahov a na Gpravu rodinnych pomerov diet’at’a.
Centrum podporuje pravidelny kontakt deti s rodi¢mi, vyhl'adava rodi¢ov, motivuje ich k navstevam
deti aulahCuje im priebeh prvej navstevy empatickym pristupom, vzajomnou komunikaciou
v partnerskom duchu.
Centrum dohodne s rodi¢mi dietat’a a s dietatom, ktoré je schopné vyjadrit’ svoj nazor, miesto, cas,
rozsah a spdsob stretavania sa s ohl'adom na potreby dietata, moznosti a schopnosti rodicov diet’ata.
Ak je to v zaujme dietata nevyhnutné, centrum je opravnené:
a) urcit, Ze rodi¢ dietata sa nemodze stretnit’ s dietatom, pricom dovod takéhoto urcenia musi byt
zaznamenany v spisovej dokumentécii diet'ata a musi byt oznameny sudu a organu SPODaSK na ucel
hodnotenia ucinnosti pobytového opatrenia
b) uréit, ze rodi¢ diet'at’a sa moéze stretnat’ s dietat’om
- len za pritomnosti socidlneho pracovnika alebo psychologa alebo vychovavatel'a
- len v spoloc¢enskych priestoroch samostatnej skupiny centra alebo v navstevnych

priestoroch centra
- mimo centra v izemnom obvode mesta Topol'¢any
- na inom mieste vhodnom alebo vytvorenom na ucel stretavania sa dietat’a s jeho rodi¢om
¢) umoznit’ dietat'u pobyt s rodi¢om mimo centra
Néavstevy rodiCov v centre musia prebichat’ tak, aby neboli obmedzované prava ostatnych deti
v samostatnej skupine. Termin navstevy rodi¢ov je dopredu dohodnuty so socialnou pracovni¢kou. Ak
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rodi¢ia pridu neohlaseni, dizku navstevy uréi sluzbukonajici zamestnanec. Na dizke navitevy blizkej
0soby a priatelov deti a mladych dospelych sa dopredu dohodne sluzbukonajici vychovavatel
s navstevou tak, aby nebolo zamedzené plneniu dennych uloh v ramci harmonogramu dna.

Rodi¢ia oznamuju svoj zaujem o pobyt dietata v domacom prostredi pisomnou formou. Centrum
v stulade s opatreniami v IPRODe rozhodne o spésobe pouzitia stravného dietat’a, ktoré odovzda
rodicom vo forme finan¢nej alebo vo forme nakupu potravin.

Centrum poZzaduje od rodi¢a doésledné plnenie vychovnych ciel'ov v starostlivosti o dieta. Vychovavatel’
pred odchodom dietat’a odovzda rodi¢om Plan ¢innosti pre rodinu, v ktorom st zaznamenané tlohy pre
diet’a aj rodi¢ov ako aj vychovné usmernenia pre rodicov.

POVINNOSTI DETi A MLADYCH DOSPELYCH, PRE KTORYCH SA
VYKONAVAJU POBYTOVE OPATRENIA V CENTRE:

POVINNOSTI DETI:

Deti maji povinnost’ dodrziavat’ organizaciu diia, plnit’ si svoje Skolské povinnosti, starat’ sa o SVOj
osobny priestor, podielat’ sa na spoloénych ¢innostiach, starat’ sa o Svoj vzhl'ad, starat’ sa o svoje osobné
veci, chranit’ majetok skupiny a centra, pomahat’ pri udrziavani poriadku skupiny a centra, prispievat’
svojou pracou na skraslovani okolia skupiny a centra, dodrziavat' terminy vychadzok, respektovat
dohodnuty z diskotéky alebo inych podujati, ktorych sa zucastnuji.

SPRAVANIE DIETATA V SKUPINE DETI:
Deti maji povinnost’ spravat’ sa k ostatnym detom ohladuplne a priatel'sky a osobnou pomocou sa
podielat’ sa spolo¢nych potrebach skupiny. Osobna pomoc v spolo¢nych potrebach skupiny su

povinnosti pri priprave stravy, upratovani, Setrnom zaobchadzani s vybavenim priestorov centra, pri
pomoci mladsim a postihnutym detom, pri udrzbe vlastnych veci aj zariadenia skupiny. Detom nesmu
byt prikdzané pracovné povinnosti, ak nestvisia SO socidlnym ucenim dietata smerujucim
k samostatnosti, napr. umyvat’ priestory, ktoré vyuzivaju zamestnanci, dezinfikovat’ spolo¢né priestory,
umyvat’ okna a pod. Nie je pripustné vyuzivat’ mensie deti na drobné sluzby, na vykonanie povinnosti,
ktoré boli urcené dietat’u.

Deti maju povinnost' reSpektovat’ ¢as no¢ného odpocinku vypnutim radia, pocitata a mobilného
telefonu. Vychovavatel’ ma pravo ziadat’ od deti tieto média v pripade, Ze svojim konanim znemoziuju
pokojny spanok alebo oddych ostatnym detom alebo sa sami vystavuju nedostatku spanku. Ak
vychovavatel’ dietat'u odoberie uvedené média, rano mu ich vrati do uzivania.

SPRAVANIE DET]{ K ZAMESTNANCOM:
Deti maji povinnost’ prejavovat’ zamestnancom tctu a respektovat’ ich. Ucta a re§pektovanie znamens,

ze kazdé dieta si vazi svojich vychovavatel'ov a ostatnych zamestnancov detského domova. Deti
oslovuji zamestnancov ,,teta“ a ,,ujo”. Vzajomné nezhody riesia slusnym spésobom, bez pouzivania
vulgarizmov.

POVINNOSTI MLADYCH DOSPELYCH:
Mladi dospeli maju povinnost’ dodrziavat’ Dohodu o zotrvani v centre. Ako dospelé osoby maju len
oznamovaciu povinnost’ o svojich aktivitich pocas vol'nych dni, vikendov a sviatkov. Po¢as Skolskych

dni dodrziavaju bezny Harmonogram dna.

POVINNOSTI RODICOV AINYCH BLIZKYCH OSOB DIETATA ALEBO
MLADYCH DOSPELYCH, PRE KTORYCH SA VYKONAVAJU POBYTOVE
OPATRENIA V CENTRE :
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Rodic¢ia maju povinnost’ platit’ vyzivné /ihradu za pobyt dietat’a v centre.

Rodi¢ia maji povinnost’ pri navstevach dietata v centre byt triezvy, ¢isty, v pokojnom stave a bez
pritomnosti cudzich 0sdb.

Rodi¢ia maji povinnost’ informovat’ centrum o zmene svojho bydliska, pracoviska a svojich
prijmoch.

Rodi¢ia maju povinnost’ informovat centrum o vSetkych skutocnostiach, ktor¢ moézu byt
napomocné pocas docCasnej starostlivosti o diet’a, ktoré oznamuji osobne alebo prostrednictvom
Planu ¢innosti pre rodinu alebo telefonicky.

Rodic¢ia maju povinnost’ zabezpecovat’ vychovu dietata pocas navstevy v domacom prostredi tak,
ako im to urCuje Plan cinnosti pre rodinu. Rodi¢ia maji povinnost pocas navstevy dietata
v domacom prostredi chranit’ zdravie deti, napr. pokracovat’ v zdravotnej starostlivosti o dieta
(podavanie liekov) a informovat’ centrum, ak pobyt v domacom prostredi neplni svoj ucel alebo
diet’a nerespektuje podmienky Planu ¢innosti pre rodica

Rodic¢ia maji povinnost’ predkladat’ vytictovanie stravného, ak je to rozhodnuté na PK alebo rodi¢
da suhlas v Plane Cinnosti pre rodinu.

VYCHOVNE PROSTRIEDKY, KTORE JE MOZNE ULOZIT DETOM :

V centre JE ZAKAZANE :

a)

b)

pouzivat vSetky formy telesnych trestov na dietati ainé hrubé alebo ponizujuce formy
zaobchéadzania a formy trestania dietata, ktoré mu spésobuji alebo mozu sposobit’ fyzicki ujmu
alebo psychicka ujmu.

pouzivat’ ako vychovny prostriedok zékaz kontaktu s rodi¢mi a d’al$imi blizkymi osobami

socialne vylucenie, vyZadovanie neprimeranych fyzickych vykonov, zasahov do vonkajSicho
vzhladu anosenia znevazujiceho obleenia, neoddvodnené zasahovanie do stravovania, iné
vychovné prostriedky a postupy, ktoré dietatu moézu sposobit’” poniZenie a mézu neprimerane
zasiahnut’ do jeho l'udskej dostojnosti, pouzit’ vychovny prostriedok len preto, ze dieta je sicastou
skupiny (tzv. ,.kolektivny trest™), zneuzit’ iné deti na rozhodovanie o ur¢eni vychovného prostriedku
pre iné dieta

V centre je POUZIVANY Preventivny systém vychovnych prostriedkov Ziaduceho a neZiaduceho
spravania.

ZIADUCE SPRAVANIE deti je podporované a ocefiované usmevom, objatim, bozkom, slovnou
pochvalou pred rodiémi, detmi a inymi dospelymi, predizenim vychadzky, diskotékou u starsich deti,
Gi¢astou na aktivitich organizovanych Usmevom ako dar, ¢i inymi organiziciami, finanénym darom
alebo vyhodou, ktoru navrhne diet’a, a to:

a)

b)

c)
d)

disciplina pri dodrziavani reZimu v zmysle ,,Teraz vstavame, teraz sa u¢ime, teraz sa hrame, teraz
ideme spat’, teraz je no¢ny pokoj a odkladdme mobily, pocitace, radia mimo spaliiu, aby sme sa
vyspali a nevyrusovali navzajom, teraz upratujeme, teraz mame volno....

slu$né spravanie — vediet’ poprosit’, pod’akovat, ospravedlnit’ sa, priznat’ si chybu,

ucta k dospelym — povedat’ svoj nazor bez vulgarizmov a vypocut’ aj druht stranu,

pomoc mens§im a postihnutym detom — pomahat’ det'om pri u€eni, pri hygiene, na vychadzke, alebo
ked’ ich poziadaji, nekricat’ na nich, nevyhanat’ ich z izby, neposmievat’ sa im, nepytat’ od nich
vreckové,

plnenie si svojich povinnosti v $kole a v skupine — ucit’ sa, starat’ sa o Svoje veci a Svoj priestor a i.
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f) Gprimnost, pravdovravnost — zostat’ Cestnym v kazdej situacii, aj ked’ sa dieta obava dosledku
svojho spravania,

g) spolupodielanie sa na ritualoch, ktoré vytvaraju atmosféru rodiny — spolo¢né stravovanie, spolo¢né
vecerné rozhovory, spolocna modlitba, ak je to vhodné a ucelné, spolocné aktivity (starostlivost’
0 zvieratka v ttulku, navstevy domovov dochodcov a pod.), spoloéné vylety a hry, spolo¢né oslavy
sviatkov deti, priprava viano¢nych sviatkov a pod.,

h) pozitivne vysledky vo vzdelavacom procese , snaha diet’at’a.

Pri stanovovani vychovnych prostriedkov na odstranenie alebo eliminaciu NEZIADUCEHO
SPRAVANIA je potrebné re$pektovat’ odborné poznatky o vyvine deti s neistou vztahovou vizbou
a obrannych a vyrovnavacich stratégiach traumatizovanych deti, ktoré sa moézu pobytom v centre
zosilnit’ a tieZ schopnostou diet'at’a porozumiet’ a dodrziavat’ hranice.

V centre s vyuzivané nasledovné vychovné prostriedky Vv zavislosti od veku dietat’a:

a) slovné napomenutie v sukromi

b) slovné napomenutie pred det'mi

¢) odchod na svoju izbu

d) =zékaz pozerat’ oblibeny TV program

e) obmedzenie ¢asu straveného pri pocitaci

f) odobratie mobilu uz pred vec¢ierkou

g) odobratie asti vreckového v zmysle zakona

h) skratena vychadzka, ak diet'a nedodrzi ¢as navratu

i) prelozenie diskotéky na iny termin,

j)  mimoriadne pomocné prace (napr., zametanie listia, utieranie parapiet a pod.)

V pripade eliminacie neziaduceho spravania sa dodrziava pravidlo: jeden priestupok — jedno opatrenie
- pocas pritomnosti vychovavatel'a v pracovnej zmene, ktory ho udelil ihned’ po rozhovore s dietatom.

Vyrazné poruchy spravania deti sa konzultuji na rodinnych poradach a individualne s psycholégom
centra, pripadne s externym timom centra. PoruSovanie Programu centra nie je dovodom na preradenie
diet'at’a do iného zariadenia. AK je v zaujme diet'at’a potrebné zabezpecit’ odbornti pomoc alebo ¢innost’,
ktorti centrum nevykonava, centrum ju zabezpedi inou pravnickou alebo fyzickou osobou, ktora spiiia
pozadované odborné predpoklady, a to na zaklade rozhodnutia sidu na urcité obdobie, ktoré stanovi
Vv rozhodnuti sud. Postup pri zmene zariadenia je stanoveny vnutornymi predpismi centra.

POSKYTOVANIE VRECKOVEHO DETOM :

Za ucelom usmernovania socialneho vyvinu sa dietatu a mladému dospelému poskytuje
vreckové. O spdsobe vyuzitia vreckového rozhoduje dieta. Dietatu musi byt poskytnuta potrebna
pomoc zohladiujuca jeho vek a rozumovu vyspelost’ : ak ide o dieta vo veku od 6 rokov do 18 rokov
veku, sposob vyuzitia vreckového sa dohodne v IPRODe resp. Plane pripravy na osamostatiiovanie. Ak
ide 0 mladého dospelého, spdsob vyuzitia vreckového sa dohodne v Dohode 0 zotrvani mladého
dospelého v detskom domove

Vyska vreckového dietata a mladého dospelého je mesacne:

a) 8 % sumy zivotného minima pre nezaopatrené diet’a, ak ide o dieta od 6 rokov do 10 rokov veku,

b) 12 % sumy zivotného minima pre nezaopatrené dieta, ak ide o dieta od 10 rokov do 15 rokov veku,
¢) 30 % sumy zivotného minima pre nezaopatrené diet’a, ak ide o dieta od 15 rokov veku.
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Vreckové ako opatrenie socidlnopravnej ochrany deti financného charakteru je poskytované tak, aby bol
sustavne zabezpeCovany priaznivy socialny vyvin dietata. Pre vhodné usmernenie socialneho vyvinu
dietata socialny pracovnik a vychovavatel' primeranym spdsobom oboznami dieta s vyhodou tvorby
uspor a Setrenia na dolezité udalosti. Ak diet’a prejavi zaujem o tvorbu uspor z vreckového, navrhnuta
¢iastku odvédza socialna pracovnicka na vkladnt knizku diet'ata. Ak diet’a prejavi zaujem o Setrenie na
dolezité udalosti, navrhnutu ¢iastku si dieta uschova u vychovavatela. Centrum spoloc¢ne s dietatom
najmenej 1 krat roéne hodnoti , ¢i sa poskytnutim vreckového dosiahol uéel usmeriiovania socialneho
vyvinu dietata anavrhne dietatu pripadné zmeny v nardbani s vreckovym. Predpis vreckového
vystavuje socialna pracovnicka. Predpis odovzda vychovavatelovi, ktory eviduje narabanie dietata
s vreckovym. Na konci t€tovného roka evidencny harok do uctovnictva.

POSTUP ZAMESTNANCOV CENTRA V KRIZOVYCH SITUACIACH:

Centrum ma na zvladnutie rizikovych situacii vypracovany Krizovy plan, s ktorym su zamestnanci
oboznameni a je im k dispozicii na dostupnom mieste. Jeho cielom je stanovit’ zavidzny postup pre
vSetkych pracovnikom centra v pripade ohrozenia zivota, zdravia deti a vychovavatel'ov, podozrenie na
protipravne konanie. V pripade, ze by dieta fyzicky ohrozovalo seba, pripadne deti
a pracovnikov v skupine, je nutné volat’ na Cislo 112 a nasledne ¢o najskor o celej veci informovat
riaditel’ku centra a ¢lenov odborného timu.

UTEK DIETATA:

Za utek mozno povazovat svojvolné opustenie centra bez stihlasu sluzbukonajiceho vychovavatela
alebo iného zamestnanca centra.

Ak centrum umoznilo pobyt dietatu mimo centrum a dieta sa v ur¢enom ¢ase nevratilo, centrum je
povinné ihned’, najneskor do 24 hodin vyzvat’ rodi¢ov dietat’a alebo osoby blizke dietatu, aby do 24
hodin zabezpecili navrat diet’at’a.

Ak dieta opusti centrum bez suhlasu, je povinné tuto skutocnost’ oznamit’ bezodkladne najblizSiemu
utvaru policajného zboru (PZ, policia), rodi¢om dietata, stidu, ktory nariadil ustavni starostlivost,
neodkladné opatrenie alebo ulozil vychovné opatrenie, a organu SPODaSK. Na zabezpecenie vsetkych
potrebnych udajov o diet’ati pre potreby policajného zboru je vychovavatel povinny vypracovat’ vopred
tlacivo o uteku a opatrit’ ho aktualnou fotkou diet'ata. Nahlasenie uteku dietata na Policiu zabezpeci
vychovavatel’, ktorému sa konc¢i pracovna zmena.

Utek dietata nie je dovodom na premiestnenie do iného typu zariadenia. V pripade, Ze je utekmi
ohrozené zdravie alebo zivot dietata alebo ostatnych deti, je nutné zvazit' ochranu dietata
V uzatvorenom vychovnom systéme na zaklade rozhodnutia stidu. Utek dietata sa eviduje v Knihe
utekov.

Socialna pracovnicka nahlasi itek do 24 hodin zriad’ovatel'ovi, prislusnému organu SPODaSK, rodi¢om
a stdu, ktory nariadil sudne rozhodnutie.

AGRESIVNE SPRAVANIE DIETATA:

Hlavnym ciel'om je zabezpecit bezpecnost’ diet'ata, vlastnii bezpecnost’ a zabezpecit bezpecnost’ deti,
ktoré st v blizkosti dietata, ktoré sa prejavuje agresivne.

Dolezité je zachovavat’ pokoj, ostatné deti presunat’ do bezpecnej vzdialenosti, minimalizovat’ o¢ny
kontakt s agresorom, sledovat’ jeho verbalne aj neverbalne prejavy, nenarusovat’ jeho osobny priestor,
pokusit’ sa identifikovat’ pri¢inu tizkosti, straty sebakontroly. Nasledne podat’ adekvatnu liekovu terapiu,
¢akat’ kym sa neupokoji a informovat’ koordinatora.

V pripade zlyhania uvedenych krokov, zavolat’ rychlu zdravotnti pomoc a policiu. Na zaver je potrebné
spisat’ zaznam o vzniknutej situécii a udalost’ oznami riaditel’ke centra a odbornému timu.
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NEPLNENIE POVINNEJ SKOLSKEJ DOCHADZKY - ZASKOLACTVO DIETATA.:
Ciel'om je identifikovat’ dovody zaskolactva, zabezpe€it’ odstranenie tohto socialno-patologického javu.
Informacie podat’ koordinatorovi, intenzivne spolupracovat’ zo Skolou, odbornym timom.

SEBAPOSKODZOVANIE DIETATA:

cvwe

najskor adekvatnu odborni pomoc. Je potrebné dieta upokojit’, rozptylit’ jeho pozornost, odobrat’ mu
nebezpecny predmet, poskytniit’ prvi pomoc alebo oSetrenie. V zavislosti od situacie privolat’ rychlu
zdravotntl pomoc. Bezodkladne informovat’ koordinatora, spisat’ zdznam o vzniknutej situdcii.

SIKANOVANIE:
Sikanovanim ozna¢ujeme umysel ublizit' druhému fyzicky, alebo psychicky. Je to napriklad bitie,

strkanie, vyhrazanie sa fyzickym utokom, kradeze penazi a veci, schovavanie a nicenie veci, ale aj
ohovaranie, nadavky, ¢i vylicenie zo spolo¢nosti ostatnych, teda spolCenie sa viacerych deti proti
jednému.

Ak dojde k sikane medzi detmi, pomoc dietatu poskytne psycholog centra. Ak doslo k Sikanovaniu
prvy krat, dietatu, ktoré Sikanovalo, bude poskytnutd odbornd psychologickd pomoc. Ak doslo
k Sikanovaniu opakovane, centrum zabezpeéi informovanie organu SPODaSK, policiu a rodi¢ov deti, a
vykona okamzité opatrenia na ochranu ostatnych deti a mladych dospelych premiestnenim do takého
typu zariadenia, v ktorom mu je poskytnuta $pecializovana odborna pomoc.

USMRTENIE, ZABITIE A UMRTIE OSOBY UMIESTNENEJ V CENTRE:

1. sluzbukonajuci vychovavatel telefonicky informuje neodkladne o vzniknutej mimoriadnej udalosti
riaditel’ku centra.

2. riaditel’ka centra nasledne obratom informuje o vzniknutej mimoriadnej udalosti socialnu
pracovni¢ku, ktorej je pridelena samostatna skupina, kde mimoriadna udalost’ vznikla.

3. socialna pracovni¢ka prichadza do centra bezprostredne po obdrzani informacie o vzniku
mimoriadnej udalosti informuje e-mailom prislu$né organy — prislusna prokuraturu, policiu, sud,
ktory vydal rozhodnutie, Ustredie PSVaR, prislusny organ SPODaSK a rodi¢ov dietat’a

4. riaditel’ka, socialna pracovnicka a sluzbukonajuci vychovavatel zostivaji na mieste vzniku
mimoriadnej udalosti a plnia pokyny organov ¢innych v trestnom konani.

INA UDALOST, KTORA SVOJOU POVAHOU MOZE VZBUDIT SIROKY OHLAS VEREJNOSTI:
1. vychovavatel, ktory nadobudne dojem, Ze situacia, ktora v samostatnej skupine vznikla ma

charakter mimoriadnej udalosti, ktord by svojou povahou mohla vzbudit’ Siroky ohlas verejnosti,
nahléasi pisomne (e-mailom) tato skutocnost’ riaditel’ke centra, kde podrobne opise vzniknuta
situaciu a ziada o vykonanie opatrenia za G¢elom odstranenia désledkov mimoriadnej udalosti.

2. ak riaditel’ka a odborny tim posudia tito mimoriadnu situdciu ako zavaznu, za$li neodkladne
informaciu na Ustredie PSVaR aj s prijatymi opatreniami rie$enia mimoriadnej situacie

HARMONOGRAM CENTRA POCAS DNI, KED MAJU DETI SKOLSKE POVINNOSTI :

06.00 — 07.00 | Ranné vstavanie, ranna hygiena, ranajky, upratanie izby — detom pomaha
pomocna vychovavatel’ka

07.00 - 07.30 | Odchod deti do skoly/ lekarovi - zabezpecuje pomocna vychovavatel’ka podl'a
individualnych potrieb deti

12.00 — 14.00 | Postupny prichod deti zo §k6l - volny ¢as deti na dvore, v detskej izbe, TV,
rozhovory s vychovavatel’kou, oddychovanie
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14.00 — 16.00 | Priprava deti do Skoly ( spolo¢na alebo individualna), tcast’ deti na krazkoch —
zabezpecuje vychovavatel’ /vychovavatelia

16.00 - 18.00 | Zaujmova a rekreacna ¢innost’ ( pracovna terapia, arteterapia, muzikoterapia,
spolo¢né vychadzky do mesta, okolia, parku, Sportové aktivity, nakupy,
individualne vychadzky deti...)

Priprava deti do skoly

Priprava vecere ( pomaha vzdy jedno dieta podla rozpisu sluzieb), ostatné deti
pokracujui v zaujmovej ¢innosti alebo vol'no ¢asovych aktivitach

18.00 - -19.00 | Spolo¢na vecera - umyvanie riadu, upratovanie kuchyne — KOMUNITA

19.00 — 21.00 | Rozhovory s detmi , ¢itanie rozpravok na dobri noc, sledovanie TV, poc¢ivanie
hudby, pobyt na dvore, vychadzka do blizkeho okolia.

(deti do 8 rokov vecierka 0 20. 00 hod. alebo potrieb diet'at’a, nakol’ko majt
problém so vstdvanim), ostatné deti sledovanie TV, individudlne §tidium, pobyt na
izbe...

21.00 —22.00 | Postupné ukladanie deti na spanok

HARMONOGRAM CENTRA POCAS SOBOTY A NEDELE :

08.00 - 09.00 | Ranné vstavanie, ranna hygiena, raiajky, upratanie izby — detom poméaha
pomocna vychovavatel’ka

09.00 — 12.00 | Sobota— spolo¢né upratovanie , spolo¢né nakupy v meste — spolo¢na priprava
obeda

Nedel'a - navsteva bohosluzieb, sledovanie TV, vol'ny ¢as. Pocas tychto hodin
individualna priprava do $koly. Spolo¢na priprava obeda.

12.00 — 13.00 | Spolo¢ny obed - spolo¢né upratanie kuchyne

13.00 — 14.00 | MenSie deti oddychuju, spia, sleduji rozpravky. StarSie deti maja individualny
program.

14.00 - 18.00 | VoIno casové aktivity deti, vychadzky deti, spolo¢né vychadzky, Sportové aktivity
na ihrisku, v pripade nepriaznivého pocasia zaujmova ¢innost’, sledovanie
televizie, spolocenské hry, rozhovory s detmi, praca s Knihou zivota ...

18.00 - 19.00 | Spolocna vecera - umyvanie riadu, upratovanie kuchyne — KOMUNITA

19.00 — 21.00 | Rozhovory s detmi , Citanie rozpravok na dobru noc, sledovanie TV, poc¢ivanie
hudby, pobyt na dvore, vychadzka do blizkeho okolia.

(deti do 8 rokov vecierka 0 20. 00 hod. alebo potrieb diet'at’a, nakol’ko maju
problém so vstavanim), ostatné deti sledovanie TV, individualne $tidium

21.00 —22.00 | Postupné ukladanie deti na spanok

Vypracovala: Mgr. Viera MiklaSova, riadite’ka Centra pre deti a rodiny

Schvalila: Mgr. Monika Micheleova, riaditelka odboru VOvZ UPSVaR

Aktualizovala: Mgr. Zuzana Michalkova, t.¢. poverena riadenim Centra pre deti a rodiny

V Topol’¢anoch, diia 10.01.2025
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